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.  Geltungsbereich und Begriffsbestimmungen

Geltungsbereich:

Diese ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN gelten fiir alle zwischen AUFTRAGNEHMER und AUFTRAGGEBER geschlossenen oder kiinftig zu schlieBenden Kauf-,
Werklieferungs-, Werk-, Dienstleistungs- oder vergleichbaren Vertrage und Geschéftsbeziehungen. Entgegenstehende Allgemeine Geschéftsbedingungen des
AUFTRAGGEBERS finden keine Anwendung, auch dann nicht, wenn der AUFTRAGNEHMER deren Einbeziehung im Einzelfall nicht widerspricht. Im Einzelfall
getroffene individuelle Vereinbarungen zwischen AUFTRAGNEHMER und AUFTRAGGEBER haben Vorrang vor diesen ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN, soweit
sie in Widerspruch zu diesen stehen. Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung
gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN nicht unmittelbar abgedndert oder ausdriicklich
ausgeschlossen werden.

Begriffsbestimmungen:

Begriff Bedeutung

ABNAHMEBESCHEINIGUNG eine Bescheinigung, die ausgestellt wird, wenn die Abnahme der WAREN und/oder SERVICES (vollsténdig oder in Teilen) zu erkléren ist. Ein Arbeitsnachweis/
Stundennachwies ist ebenfalls eine Abnahmebescheinidung.

ABNAHMEPRUFUNGEN die ausdriicklichim VERTRAG vereinbarten Tests der WAREN und/oder SERVICES.

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN diese vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir die LIEFERUNG von WAREN, und/oder Durchfiihrung von SERVICES.

ANGEBOT DES AUFTRAGNEHMERS das Angebot des AUFTRAGNEHMERS filr die LIEFERUNGEN und LEISTUNGEN.

AUFTRAGGEBER der Vertragspartner des AUFTRAGNEHMERS im Hinblick auf den vorliegenden VERTRAG mit Sitz in Deutschland.

AUFTRAGNEHMER die juristische Person, die ihren Sitz in Deutschland hat und mit der ARCTOS Industriekéite AG bzw. der ARCTOS Maintenance GmbH im Sinne von §§ 15ff AktG
verbunden istund die Vertragspartner des AUFTRAGGEBERS im Hinblick auf den vorliegenden VERTRAG ist.

BASISDATUM das Datum des ANGEBOTS DES AUFTRAGNEHMERS.

BETREIBER Rechtlich verantwortliches Organ/ Geschaftsleitung mit Generalvollmacht fiir den Betrieb der Gesamtanlage.

EIN- ODER AUSFUHRGENEHMIGUNG eine Genehmigung oder eine entsprechende formliche Erlaubnis der zustandigen Behdrden, die der AUFTRAGNEHMER gemal den EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN

einholen muss.

EIN- ODER AUSFUHRHINDERNIS ein Fall, in dem gemaR den EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN ggf. eine EIN- ODER AUSFUHRGENEHMIGUNG erforderlich ist und aus diesem Grunde zusétzliche Kosten
oder Verzégerungen entstehen konnen, eine bendtigte EIN- ODER AUSFUHRGENEHMIGUNG nicht erteilt oder widerrufen wird und/oder die Durchfiihrung des VERTRAGS
fiir den AUFTRAGNEHMER nach den EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN, insbesondere aufgrund eines Embargos unmdglich oder unzumutbar ist oder wird.

EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN alle anwendbaren nationalen und internationalen Gesetze, Vorschriften, Auflagen, Embargobestimmungen, Verwaltungsverfahren oder Resolutionen, durch die
der AUSSENWIRTSCHAFTSVERKEHR ggf. untersagt oder beschrénkt wird, jedoch nicht beschrankt auf, der in Anhang A aufgefiihrten Waren.

GESETZESANDERUNG die Anderung oder der Erlass von Richtlinien, Gesetzen, Regeln, Vorschriften, Normen oder Standards oder deren neue oder andere Auslegung.

HOHERE GEWALT (FORCE MAJEURE) Kriegshandlungen oder Terrorakte, Aufruhr, Unruhen, Epidemien, Streiks, Feuer, Transportverzégerungen oder Verzdgerungen bei der Zollabfertigung, Erdbeben,

Uberschwemmungen, Wirbelstlirme, Taifune, Unwetter, sonstige Naturereignisse, staatliche MaRnahmen, Unterbrechung oder Ausfall von Versorgungsdiensten,
wie Strom, Wasser, Gas, Internet, Telefon oder sonstige nicht im Einflussbereich einer Partei liegende Umstande.

INCOTERMS das unter der Bezeichnung Incoterms® von der Internationalen Handelskammer in Paris verdffentlichte Regelwerk zur Auslegung von Handelsklauseln in der am
BAsIsDATUM geltenden Fassung. Begriffe und Formulierungen, die in den Bestimmungen einer anwendbaren INCOTERMS-Klausel definiert sind oder denen dort eine
bestimmte Bedeutung zugewiesen ist, haben in den vorliegenden ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN dieselbe Bedeutung. Bei Widerspriichen zwischen den
Bestimmungen der INCOTERMS-Klausel und den vorliegenden ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN gelten jedoch die vorliegenden ALLGEMEINEN
GESCHAFTSBEDINGUNGEN vorrangig.

INSTALLATIONSORT der Ort, an dem die WAREN installiert werden sollen bzw. installiert sind.

KOSTEN samtliche dem AUFTRAGNEHMER entstandenen oder noch entstehenden Kosten und Aufwendungen, insbesondere Gemeinkosten, Versicherungs- und
Finanzierungskosten und ahnliche Aufwendungen sowie entgangener Gewinn.

LEISTUNGEN Die nach dem Vertrag ausdriicklich durch den Auftragnehmer zu erbringenden SERVICES und LIEFERUNGEN.

LEISTUNGSZUSAGEN die vom AUFTRAGNEHMER im VERTRAG ausdriicklich schriftlich abgegebenen und als verbindlich kenntlich gemachten Erklérungen, dass die WAREN bestimmte

Anforderungen in Bezug auf die Leistungsfahigkeit erfilllen; sofern nicht im Vertrag ausdriicklich anderes vereinbart ist, gelten LEISTUNGSZUSAGEN als erfilllt, wenn
die betreffende WARE durchschnittlich die bestimmten Anforderungen in Bezug auf die Leistungsfahigkeit erfiillt.

LIEFERUNGEN Uberbringung der nach dem VERTRAG ausdriicklich zum Leistungsumfang des AUFTRAGNEHMERS gehdrenden WAREN (einschlieRlich Unterlagen)

BEISTELLUNGEN alle fiir die LIEFERUNGEN relevanten und vom AUFTRAGGEBER zu erbringenden Leistungen (einschlieRlich Bauleistungen, Ausriistung, Dokumentation und sonstiger
Leistungen), die nicht ausdriicklich in den LIEFERUNGEN enthalten sind sowie samtliche in den vorliegenden ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN oder nach dem
VERTRAG dem Zustandigkeitsbereich des AUFTRAGGEBERS (oder dem AUFTRAGGEBER zuzurechnender Dritter) zugewiesenen Leistungen.

MANGEL / MANGEL Sach- und Rechtsméngel (im Falle der Anwendbarkeit von Kauf-, Werk-, oder Werklieferungsvertragsrecht) sowie Nicht- und Schlechtleistungen (im Falle der
Anwendbarkeit von Dienstvertragsrecht).

MonaT ein Kalendermonat.

PRODUKTE die auf den vom AUFTRAGNEHMER gelieferten Anlagen und Maschinen hergestellten bzw. herzustellenden Produkte.

PRUFPROTOKOLL Hat die in Ziffer IIl. 3.5 angegebene Bedeutung.

SERVICE(S) alle vom AUFTRAGNEHMER am INSTALLATIONSORT zu erbringenden Leistungen, die vom AUFTRAGGEBER beauftragt werden (z. B. Montage, Reparaturen, Wartungs-
oder Umbauarbeiten, Inbetriebnahmen, Software(-implementierungen), Schulungen, Sicherheitsiiberpriifungen).

Tac ein Kalendertag.

TERMINPLAN der im VERTRAG angegebene Zeitplan fiir die Erbringung der LIEFERUNGEN.

VERTRAG die zwischen dem AUFTRAGGEBER und dem AUFTRAGNEHMER geschlossene Vereinbarung iber die Erbringung der LIEFERUNGEN durch den AUFTRAGNEHMER.

VERTRAGSPREIS der im VERTRAG angegebene Preis fiir alle LIEFERUNGEN.

WAREN die vom AUFTRAGNEHMER zu liefernden und im VERTRAG ausdriicklich aufgefiihrten Anlagen bzw. Maschinen und Ausriistungsgegensténde, Teile und Materialien

sowie zugehdrige Unterlagen.
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Il. Gemeinsame Bestimmungen

Vertragsschluss:

Die Angebote des AUFTRAGNEHMERS sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn der AUFTRAGNEHMER dem
AUFTRAGGEBER Kataloge, technische Dokumentationen (wie Zeichnungen, Pléne, Kalkulationen, Verweise auf DIN-Normen)
sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen - auch in elektronischer Form - Uberldsst. Die Bestellung durch den
AUFTRAGGEBER gilt als verbindliches Vertragsangebot; sie muss schriftlich oder in Textform erfolgen. Ein VERTRAG kommt mit der
Auftragsbestétigung des AUFTRAGNEHMERS in Schriftform zustande.

Leistungsumfang und Toleranzen:

Der Leistungsumfang des AUFTRAGNEHMERS ergibt sich aus dem jeweiligen VERTRAG und ist auf die dortim Einzelnen aufgefiihrten
LIEFERUNGEN beschrankt, soweit sich nicht ausdriicklich aus dem VERTRAG anderes ergibt.

Vom AUFTRAGNEHMER durchzufiihrende Warenausgangskontrollen und -priifungen miissen im VERTRAG angegeben sein und sind
auf den dort beschriebenen Umfang beschrénkt. Sofern nichts anderes angegeben ist, sind Warenausgangskontrollen und -
Priifungen gemal den Standard-Inspektionsverfahren des AUFTRAGNEHMERS durchzufiihren. Warenausgangskontrollen und -
Prifungen dienen allein der Qualitatssicherung. Der AUFTRAGNEHMER dbernimmt damit unter keinen Umsténden die
Wareneingangskontrolle gemal Ziffer I1I.2 fir den AUFTRAGGEBER.

Der AUFTRAGNEHMER behélt sich vor, Bestandteile der LIEFERUNGEN durch gleich- oder héherwertige Teile zu ersetzen, sofern die
Eigenschaften der vereinbarten LIEFERUNGEN in ihrer Gesamtheit hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Die WAREN erfiillen die vom AUFTRAGNEHMER abgegebenen LEISTUNGSZUSAGEN. Die in den Prospekten, Preislisten oder den zum
Angebot gehérenden  Unterlagen enthaltenen Angaben und Leistungsbeschreibungen des AUFTRAGNEHMERS sind
brancheniibliche Naherungswerte, es sei denn, dass sie ausdriicklich als verbindlich bezeichnet werden. Bestimmte
Produkteigenschaften werden damit weder zugesichert noch garantiert. Der AUFTRAGNEHMER gibt keine Garantien im Rechtssinne.

Die LIEFERUNGEN mussen den im VERTRAG ausdrticklich genannten und zum Zeitpunkt des BASISDATUMS bestehenden staatlichen
Richtlinien, Gesetzen, Regeln, Vorschriften, Normen und Standards entsprechen. Wenn nach dem BASISDATUM die LIEFERUNGEN
und/oder die Mittel und Verfahren, mit denen der AUFTRAGNEHMER die LEISTUNGEN ausfiihrt, von einer GESETZESANDERUNG
betroffen sind, die der AUFTRAGNEHMER geméaR dieser GESETZESANDERUNG einzuhalten und umzusetzen hat und die im Zeitpunkt
des VERTRAGSSCHLUSSES nicht vorhersehbar war, hat der AUFTRAGNEHMER Anspruch auf eine nach billigem Ermessen
angemessene Anpassung des VERTRAGS. Soweit dies nicht in den LEISTUNGSZUSAGEN bestimmt ist, tragt der AUFTRAGNEHMER
keine Verantwortung fiir die Einhaltung von Emissions-, Entsorgungs- oder sonstigen Umweltvorschriften.

Angaben vom AUFTRAGNEHMER zum Vertragsgegenstand (zum Beispiel: Gewichte, MalRe, technische Daten, Toleranzen)
sowie Darstellungen zum Vertragsgegenstand (Zeichnungen, Abbildungen, etc.) sind nur annahernd mafigeblich; insbesondere
sind Abweichungen zuldssig, wenn sich diese Abweichungen im Toleranzrahmen von DIN 8976 und EN 12900 bewegen.
Angaben und Darstellungen zum Vertragsgegenstand sind keine Beschaffenheitsvereinbarung oder Beschaffenheitsgarantie,
sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen.

Handelsubliche Abweichungen und Abweichungen bei LIEFERUNGEN, die aufgrund gesetzlicher Vorschriften erfolgen oder

technische Verbesserungen darstellen, sowie die Ersetzung von Bauteilen durch gleichwertige Bauteile sind zulassig, soweit sie
die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeintrachtigen.

Mitwirkungspflichten des AUFTRAGGEBERS:

Der AUFTRAGGEBER hat alle Mitwirkungspflichten rechtzeitig zu erfiillen, insbesondere die ihm obliegenden BEISTELLUNGEN zu
erbringen, sodass der AUFTRAGNEHMER seine LIEFERUNGEN gemaf dem TERMINPLAN und ohne Verzégerungen, Unterbrechungen,
Beeintrachtigungen oder Behinderungen jeglicher Art beginnen, ausfiihren und fertigstellen kann.

Falls die LIEFERUNGEN vom AUFTRAGNEHMER oder unter seiner Aufsicht in einem nicht vom AUFTRAGNEHMER gelieferten Geb&ude
oder sonstigen Bauwerk installiert werden sollen, missen die Bauleistungen (einschlieRlich der Decken, Wande, Fundamente
und dazugehdrigen Planungen und Bauarbeiten) bis zu dem gem&R dem VERTRAG vereinbarten Zeitpunkt und in dem laut
VERTRAG geforderten Zustand fertiggestellt sein.

Sofern die WAREN (iber eine Schnittstelle mit anderer Ausrlistung des AUFTRAGGEBERS oder der Ausriistung von anderen
Auftragnehmern des AUFTRAGGEBERS verbunden werden mussen, ist der AUFTRAGGEBER fur die Bereitstellung dieser Schnittstelle,
einschlieBlich ihrer Abmessungen und ihrer Kompatibilitét, verantwortlich. Der AUFTRAGGEBER raumt dem AUFTRAGNEHMER das
Recht ein, etwaige vom oder fiir den AUFTRAGNEHMER installierte Fernzugriffsmoglichkeiten auf die Lieferungen oder am
Leistungsort installierte Ausrlistungen zur Untersuchung und Behebung von Mangeln zu nutzen.

Wenn der AUFTRAGNEHMER dem AUFTRAGGEBER Dokumente zur Genehmigung vorlegt, sind diese unverziglich zu bearbeiten und
an den AUFTRAGNEHMER zuriickzugeben, spatestens jedoch innerhalb von sieben (7) TAGEN nach Vorlage. Jeder Verzug des
AUFTRAGGEBERS verlangert den TERMINPLAN entsprechend. Der AUFTRAGGEBER darf die Genehmigung nur verweigern, wenn und
soweit er nachweisen kann, dass das betreffende Dokument den Anforderungen des VERTRAGS widerspricht.

Flr SERVICES, hat der AUFTRAGGEBER sicherzustellen, dass der AUFTRAGNEHMER sicheren und geeigneten Zugang zum
INSTALLATIONSORT hat, wann immer er diesen benétigt. Bei der Terminierung wird der AUFTRAGNEHMER auf die Interessen des
AUFTRAGGEBERS angemessen Riicksicht nehmen.

Der AUFTRAGGEBER ist dafiir verantwortlich, (i) sdmtliche Erlaubnisse, Zustimmungen und Genehmigungen im Zusammenhang
mit dem INSTALLATIONSORT und mit dem Eigentum an den WAREN und der dazugehdrigen Ausriistung sowie den dazugehdrigen
Anlagen, Einrichtungen oder Hilfsmitteln und mit deren Montage, Prifung, Inbetriebnahme, Betrieb und Wartung und fiir die
Erbringung des SERVICE und sonstiger DIENSTLEISTUNGEN zu beschaffen; (ii) den INSTALLATIONSORT in einem betriebssicheren
Zustand zu halten und die Arbeitssicherheit fiir sémtliches Personal am INSTALLATIONSORT jederzeit sicherzustellen, jederzeit fiir
sicheren Zugang zu den LIEFERUNGEN zu sorgen, alle T&tigkeiten am INSTALLATIONSORT sicher und gemaR den geltenden
Richtlinien, Gesetzen, Regeln, Vorschriften, Normen und gemaR den vom AUFTRAGNEHMER gelieferten Betriebs- und
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Wartungshandbiichern sowie Anweisungsblattern auszufiihren; (iii) dass keine im Rahmen der LIEFERUNGEN gelieferten
Sicherheitsvorrichtungen, Schutzeinrichtungen oder Warnschilder entfernt oder verandert werden. Der AUFTRAGGEBER stellt den
AUFTRAGNEHMER im Falle einer schuldhaften Verletzung der vorgenannten Pflichten von einer Inanspruchnahme Dritter sowie von
allen mit der Inanspruchnahme in Zusammenhang stehenden Kosten und Aufwendungen frei.

Der AUFTRAGGEBER hat den AUFTRAGNEHMER rechtzeitig vor dem Beginn von LEISTUNGEN die notwendigen Angaben Uber die
Positionen von verdeckten Versorgungs- und Entsorgungsleitungen (z.B.: Strom-, Wasser-, Gasleistungen) mitzuteilen. Das
gleiche gilt fiir andere nicht offensichtliche Gefahren, die Statik und die Beschaffenheit von Béden, Wanden, Decken und
Ahnlichem. Zusétzlich hat der BETREIBER vor Beginn der Arbeit/ bei Beauftragung auf sicherheitsrelevante Gegebenheiten
hinzuweisen, die den Mitarbeiterschutz und die Arbeitssicherheit betreffen.

SERVICES:

Damit der AUFTRAGNEHMER den SERVICE erbringen kann, hat der AUFTRAGGEBER, soweit nicht im VERTRAG anders vereinbart,

sémtliche BEISTELLUNGEN zu erbringen. Hierzu gehdren u. a.:

(a) Einsatz- und sonstige Rohstoffe fiir die Herstellung von PRODUKTE(N) auf den vertragsgegenstandlichen Anlagen bzw.
Maschinen sowie Betriebs- und Verbrauchsstoffe, jeweils entsprechend den im VERTRAG vorgegebenen Anforderungen;

(b) Kommunikationsverbindungen;

(c) geschulte und qualifizierte Arbeiter, Bedienkrafte und sonstiges vom AUFTRAGNEHMER bendtigtes Fremdpersonal;

(d) sichere und zuverlassige Ausriistung zur Verwendung beim Transport der WAREN am INSTALLATIONSORT, insbesondere Kréne
und sonstige Hebezeuge und Transportmittel (die von Personal des AUFTRAGGEBERS zu bedienen und zu warten sind);

(e) einen sicheren, verschlieBbaren, trockenen Raum zur Aufbewahrung von Werkzeugen und kleinen Maschinenteilen;

(f) eine sichere und gesunde Arbeitsumgebung sowie gegebenenfalls erforderliche Schutzeinrichtungen und -kleidung;

(9) ausreichende Beleuchtung;

(h) Beheizung oder Kiihlung der Geb&ude am INSTALLATIONSORT, um angemessene klimatische Bedingungen und die fiir die
Erbringung der LEISTUNGEN erforderlichen Umgebungsbedingungen zu schaffen;

(i) Biroflachen und -ausstattung sowie Sozial-, Ess-, Umkleide- und Waschgelegenheiten;

(j) alle Zeichnungen oder Informationen, die der AUFTRAGNEHMER ggf. fir die Erbringung der LEISTUNGEN benétigt und die nicht
im vertraglich vereinbarten Umfang der LEISTUNGENenthalten sind;

(k) fur die Inbetriebnahme der WAREN erforderliche Spezialwerkzeuge; und/oder

() Analysen von Einsatz- und Betriebsstoffen sowie PRODUKTEN gemé&f den Anforderungen des AUFTRAGNEHMERS.

Der AUFTRAGNEHMER haftet in keinem Fall fir Handlungen und/oder Unterlassungen anderer AUFTRAGNEHMER oder sonstiger
Personen, die vom AUFTRAGGEBER beauftragt, bereitgestellt oder zur Verfligung gestellt werden, oder fiir von diesen erbrachte
LEISTUNGEN oder von diesen gelieferte Ausriistung. Der AUFTRAGNEHMER haftet auch nicht fir deren Bezahlung, deren Sicherheit,
die Bereitstellung von Sicherheitsausriistung oder sicheren Arbeitsmitteln, oder fiir deren Arbeit, Produktivitdt oder
Arbeitsausfilhrung. Der AUFTRAGGEBER wird den AUFTRAGNEHMER von allen sich in irgendeiner Weise aus Handlungen oder
Unterlassungen solcher Personen oder Auftragnehmer ergebenden Anspriichen Dritter sowie damit in Zusammenhang
stehenden Aufwendungen freistellen und/oder auf Anforderung des AUFTRAGNEHMERS diesen dagegen verteidigen, wenn und
soweit den AUFTRAGGEBER ein Verschulden trifft.

TERMINPLAN, Verzégerungen, Verzug:

Die Parteien konnen im VERTRAG einen Zeitplan fiir die Erbringung der LIEFERUNGEN und flir einzelne Arbeitsschritte vereinbaren
(, TERMINPLAN®). Sé&mtliche Terminzusagen fir LIEFERUNGEN stehen jedoch unter dem Vorbehalt der rechizeitigen und
ordnungsgemalen Selbstbelieferung durch Unterauftragnehmer und Lieferanten des Auftragnehmers.

Im Falle (i) einer berechtigten Aussetzung der Erbringung von LIEFERUNGEN; (ii) Verzdgerungen, Stérungen, Beeintrachtigungen
oder Behinderungen des AUFTRAGNEHMERS, die der Sphare des AUFTRAGGEBERS zuzurechnen sind, hat der AUFTRAGNEHMER
Anspruch auf eine angemessene Anpassung des TERMINPLANS fir entstandene Verzégerungen. Sofern die VerzGgerungen vom
AUFTRAGGEBER zu vertreten sind, hat der AUFTRAGNEHMER unter den Voraussetzungen des § 286 BGB Anspruch auf Erstattung
aller ihm aus der Verzdgerung folgenden Schaden, insbesondere auf Erstattung zusatzlicher KOSTEN. Daneben bleiben die
weiteren gesetzlichen Anspriiche des AUFTRAGNEHMERS, zum Beispiel gemaR § 642 BGB, unbertihrt.

Wenn der AUFTRAGNEHMER aus von ihm verschuldeten Griinden mit den LIEFERUNGEN in Verzug ist, hat der AUFTRAGGEBER
Anspruch auf pauschalierten Schadensersatz in Héhe von null Komma fiinf (0,5) % des auf den Wert der von dem Verzug
betroffenen LIEFERUNGEN entfallenden Teils des VERTRAGSPREISES (netto) pro vollendeter Woche des Verzugs bis zu einem
pauschalierten Gesamt-Schadensersatz fiir Verzug in Héhe von maximal fiinf (5) % des VERTRAGSPREISES. Eine Mahnung des
AUFTRAGGEBERS ist in jedem Fall erforderlich. Der AUFTRAGNEHMER bleibt berechtigt nachzuweisen, dass dem AUFTRAGGEBER
kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist. Bei einem Mitverschulden des AUFTRAGGEBERS reduziert sich die Pauschale
entsprechend dem Mitverschuldensanteil. Dieser pauschalierte Schadensersatz fallt nicht an, wenn der AUFTRAGNEHMER nur
unwesentliche Teile der LIEFERUNGEN nicht erbracht hat, durch die die vollstdndige Erbringung der LIEFERUNGEN nicht verzdgert
wird, oder wenn dem AUFTRAGGEBER dadurch keine Schaden entstanden sind. Mit Zahlung des pauschalierten Schadensersatzes
gelten samtliche weitergehenden Schadensersatzanspriiche des AUFTRAGGEBERS aus oder im Zusammenhang mit dem Verzug
als vollstandig abgegolten. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht in Fallen der Ziffern 11.8.1 und 11.8.3. Die gesetzlichen Rechte
des AUFTRAGNEHMERS, insbesondere bei einem Ausschluss der Leistungspflicht, bleiben unberihrt.

Riicktritt, Kiindigung:

Eine Partei kann von dem VERTRAG zurlcktreten bzw. der VERTRAG kann von einer Partei schriftlich gegeniber der anderen Partei
gekiindigt werden, wenn (i) eine Partei aufgrund einer Bestimmung der vorliegenden ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN zum
Rucktritt bzw. zur Kiindigung des vorliegenden VERTRAGS berechtigt ist, oder auch wenn (ii) die jeweils andere Partei eine
wesentliche Vertragspflicht nicht erfillt und innerhalb von dreifig (30) TAGEN nach Zugang einer diesbeziiglichen schriftlichen
Aufforderung die Vertragspflicht immer noch nicht erfiillt hat. Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht,
kann der AUFTRAGGEBER nur zuriickireten oder kiindigen, wenn der AUFTRAGNEHMER die Pflichtverletzung zu vertreten hat. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.
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Haftungsbeschrankungen:

Die Haftung des AUFTRAGNEHMERS ist auf Falle der vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzungen des
AUFTRAGNEHMERS, seiner Organe, seiner gesetzlichen Vertreter, seiner Angestellten oder Erflillungsgehilfen beschrankt.

Der AUFTRAGNEHMER haftet jedoch auch fiir die leicht fahrldssige Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten, die die
Durchfiihrung des VERTRAGS erst erméglichen und auf deren Einhaltung der AUFTRAGGEBER regelmaRig vertrauen darf. In diesem
Falle ist die Schadensersatzhaftung des AUFTRAGNEHMERS auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden
begrenzt.

Der AUFTRAGGEBER ist verpflichtet, den AUFTRAGNEHMER vor dem Vertragsabschluss auf samtliche aufergewdhnlichen
(Schadens-)Risiken hinzuweisen, denen er im Zusammenhang mit dem VERTRAG ausgesetzt ist, wie zum Beispiel Lieferfristen,
die er seinen Vertragspartnern gegeniiber einzuhalten hat, Vertragsstrafen, die er gegebenenfalls seinen Vertragspartnern zu
bezahlen hat oder sonstige unvorhersehbare Haftungsrisiken.

Die Haftung des AUFTRAGNEHMERS wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, im Falle von
Arglist oder einer Garantieiibernahme sowie die gesetzlich zwingend vorgeschriebene verschuldensunabhéngige Haftung (z. B.
nach dem Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG)) bleiben unberlihrt.

Im Ubrigen ist jede Haftung des AUFTRAGNEHMERS ausgeschlossen.

Die vorstehenden Haftungsbestimmungen gelten auch fiir auBervertragliche Anspriiche gegen den AUFTRAGNEHMER, seine
Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten und Mitarbeiter sowie seine Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen.

Soweit der AUFTRAGNEHMER technische Auskiinfte gibt oder beratend tétig wird und diese Auskiinfte oder Beratung nicht zu dem
von ihm geschuldeten, vertraglich vereinbarten Leistungsumfang gehdren, geschieht dies unentgeltlich und unter Ausschluss
jeglicher Haftung.

Der AUFTRAGNEHMER ist nicht verantwortlich fiir Cyberangriffe, die Uber den Fernzugriff/ temporaren Fernzugriff entstehen
konnten. Der AUFTRAGGEBER hat organisatorische Mafnahmen vorzusehen, um diese generelle Gefahrdung zu beherrschen.

Der AUFTRAGNEHMER haftet nicht fiir Schaden an Sicherheitsliicken, die zum Zeitpunkt der LIEFERUNG véllig unbekannt waren und
trotz der Einhaltung des "Stands der Technik" nicht erkennbar waren ("Zero-Day-Exploids").

Der AUFTRAGNEHMER haftet nicht fiir indirekte Schaden und Folgeschaden des AUFTRAGGEBER in Bezug auf Cybersicherheit,
sofern diese Schaden nicht durch Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellte oder Erfiillungsgehilfen des AUFTRAGNEHMER
grobfahrlassig verursacht werden.

Bei Nutzung der Software/ Systemsteuerung vom AUFTRAGNEHMER durch den AUFTRAGGEBER ist der Auftraggeber fiir die
Cybersicherheit im eigenen Unternehmen verantwortlich. Der AUFTRAGNEHMER haftet nicht fiir Schaden, die durch
Sicherheitsverletzungen seinerseits entstehen, sofern diese nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht wurden.

Fur Cyberschaden, die durch Subunternehmer verursacht werden, haftet ARCTOS als AUFTRAGNEHMER gegentiber dem

AUFTRAGGEBER nicht, sofern diese Schaden nicht durch Organe, seiner gesetzlichen Vertreter, seiner Angestellten oder
Erfillungsgehilfen des AUFTRAGNEHMERS grobfahrlassig verursacht werden.

Preise, Zahlungsbedingungen, Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechte:

Sofern im VERTRAG nicht ausdrticklich etwas anderes geregelt ist, hat der AUFTRAGGEBER den VERTRAGSPREIS wie folgt zu zahlen:
finfzig (50) % des Gesamtbetrages bei Zustandekommen des VERTRAGS, fiinfzig (50) % des Gesamtbetrages nach Meldung der
Lieferbereitschaft bzw. im Falle von separat beauftragen SERVICES nach Erbringung derselben.

Alle Zahlungen sind per elektronischer Uberweisung ohne Abzug zuziiglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, soweit diese anfallt,
in Euro innerhalb von vierzehn (14) TAGEN ab dem Datum der entsprechenden Rechnung des AUFTRAGNEHMERS zu leisten.

Der AUFTRAGNEHMER ist nicht verpflichtet, mit der Herstellung von WARE zu beginnen, bis die erste Rate des VERTRAGSPREISES
gemaR Ziffer 11.9.1 beim AUFTRAGNEHMER eingegangen ist.

Wenn eine Zahlung nicht bis zu dem dafiir geltenden Zahlungstermin eingeht, steht dem AUFTRAGNEHMER ein Anspruch auf Zinsen
in H6he von neun (9) Prozentpunkten iber dem Basiszinssatz auf den falligen Betrag zu. Dartber hinaus hat der AUFTRAGNEHMER
nach vorheriger schriftlicher Ankiindigung mit einer Frist von sieben (7) TAGEN das Recht, die Leistungserbringung geman
TERMINPLAN insgesamt oder teilweise auszusetzen, bis die Zahlung und die darauf angefallenen Zinsen in voller Héhe bei ihm
eingegangen sind. Letzteres gilt nicht fur geringfiigige Zahlungsriickstande des Auftraggebers. Der TERMINPLAN wird entsprechend
angepasst.

Sofern die fallige Zahlung auch nach schriftlicher Zahlungsaufforderung unter Fristsetzung durch den AUFTRAGNEHMER nicht
innerhalb der Frist in voller Hohe beim AUFTRAGNEHMER eingegangen ist, ist der AUFTRAGNEHMER unabhéngig davon, ob der
AUFTRAGNEHMER mit der Erbringung eines Teils der LIEFERUNGEN begonnen und/oder die Erbringung seiner LIEFERUNGEN
ausgesetzt hat, berechtigt, vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten bzw. diesen zu kiindigen.

Der AUFTRAGGEBER hat ein Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrecht nur wegen rechtskraftig festgestellter oder unbestrittener
Gegenforderungen.

Sollte der AUFTRAGNEHMER von Umsténden Kenntnis erlangen, die nach Abgabe des ANGEBOTS DES AUFTRAGNEHMERS und/oder
nach Abschluss des VERTRAGS eingetreten sind oder bereits davor ohne Kenntnis des AUFTRAGNEHMERS bestanden und die die
Zahlungsanspriiche des AUFTRAGNEHMERS gefahrden kdnnten, insbesondere bei einer wesentlichen Verschlechterung der
finanziellen Situation des AUFTRAGGEBERS, kann der AUFTRAGNEHMER vom AUFTRAGGEBER Sicherheiten in ausreichender Hohe
verlangen oder jeweils auf Vorauszahlung in voller Hohe bestehen.

Ungeachtet aller anders lautenden Vereinbarungen ist der AUFTRAGNEHMER berechtigt, dem AUFTRAGGEBER zusatzlich zum
vereinbarten VERTRAGSPREIS eine Erhdhung von etwaigen Materialkosten und/oder Zuschlagen aufgrund von Steuern, Zéllen
und/oder anderen Abgaben (Materialkosten und Zuschldge zusammen ,Beschaffungskosten®) in Rechnung zu stellen, die dem
AUFTRAGNEHMER bei der Beschaffung des fiir die WAREN bendtigten Materials bei seinen Unterlieferanten entstehen. Ob eine
solche Erhohung eingetreten ist, ist durch einen Vergleich der Beschaffungskosten, die im Zeitpunkt des Datums des Angebots
des AUFTRAGNEHMER an den AUFTRAGGEBER, das zum Vertrag gefiihrt hat, fir die Materialbeschaffung zu zahlen gewesen
waren, mit den durch den AUFTRAGNEHMER bei der Materialbeschaffung tatsachlich gezahlten Beschaffungskosten zu
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ermitteln. Wenn der Vertrag dadurch zustande kommt, dass der AUFTRAGNEHMER ein Angebot des AUFTRAGGEBERS annimmt, so
werden die Beschaffungskosten, die im Zeitpunkt dieser Annahme fiir die Materialbeschaffung vom AUFTRAGNEHMER zu zahlen
gewesen waren, mit den tatsachlich bei der Materialbeschaffung vom AUFTRAGNEHMER gezahlten Beschaffungskosten verglichen.

Ungeachtet aller anders lautenden Vereinbarungen ist der AUFTRAGNEHMER berechtigt, dem AUFTRAGGEBER zusétzlich zum
vereinbarten VERTRAGSPREIS eine Erhdhung der Z6lle und anderen Abgaben in Rechnung zu stellen, die dem AUFTRAGNEHMER
wegen einer LIEFERUNG der WAREN zum vereinbarten Lieferort entstehen. Ob eine solche Erh6hung eingetreten ist, ist durch
einen Vergleich der Zélle und Abgaben, die im Zeitpunkt des Datums des Angebots des AUFTRAGNEHMERS, das zum Vertrag
geflihrt hat, fiir die WAREN zu zahlen gewesen waren, mit den durch den AUFTRAGGEBER wegen der LIEFERUNGEN der WAREN
tatsachlich gezahlten Zéllen und Abgaben zu ermitteln. Wenn der Vertrag dadurch zustande kommt, dass der AUFTRAGNEHMER
ein Angebot des AUFTRAGGEBER annimmt, so werden die Z6lle und sonstigen Abgaben, die im Zeitpunkt dieser Annahme zu zahlen
gewesen waren, mit den tatsachlich wegen der LIEFERUNGEN vom AUFTRAGNEHMER gezahlten Zélle und sonstigen Abgaben
verglichen.

ARCTOS rechnet als AUFTRAGNEHMER die LEISTUNGEN auBerhalb ihrer Gewahrleistungsverpflichtungen nach Aufwand anhand
ihrer jeweils giltigen allgemeinen Verrechnungssatze zuziiglich Reisekosten und sonstiger Auslagen ab. Basis fir die
Abrechnung sind die jeweils gliltigen allgemeinen Verrechnungssatze vom AUFTRAGNEHMER. Auf Nachfrage stellt der
AUFTRAGNEHMER dem Vertragspartner eine Aufstellung der gliltigen Verrechnungssatze zur Verflgung.

Bei Wartungs-, Service- und Reparaturleistungen stellt der AUFTRAGNEHMER zudem das benétigte Material in Rechnung.

Bei LEISTUNGEN (iber einen langeren Zeitraum ist der AUFTRAGNEHMER berechtigt, alle zwei Wochen eine Zwischenrechnung
entsprechend des bereits erbrachten Leistungsstandes zu stellen. Ansonsten ist das Entgelt nach Ablieferung, Abnahme oder
einem gesetzlich gleichstehenden Umstand und der Rechnungsstellung fallig.

Steuern:

Der VERTRAGSPREIS und alle sonstigen an den AUFTRAGNEHMER zu zahlenden Betrage verstehen sich ohne Abgaben, Steuern
(insbesondere Umsatz-, Verkaufs-Verbrauchs-, Unternehmens-, Verkehrs- oder Quellensteuern), Veranlagungen oder Gebiihren
irgendeiner Art; diese hat - mit Ausnahme von Steuern oder Geblhren, die auf die Gewinne des AUFTRAGNEHMERS festgesetzt
werden oder die gemaR der fiir die Erbringung der LIEFERUNGEN geltenden INCOTERMS-Klausel vom AUFTRAGNEHMER zu tragen
sind - der AUFTRAGGEBER zusatzlich zu tragen.

Wenn dem AUFTRAGNEHMER im Zusammenhang mit LIEFERUNGEN und/oder mit dem VERTRAG selbst von Behdrden des Landes,
in dem die LIEFERUNGEN installiert oder erbracht werden sollen, Abgaben, Steuern, Veranlagungen oder Geblhren auferlegt
werden, hat der AUFTRAGGEBER dem AUFTRAGNEHMER alle diesbezliglichen Betrdge gegen Nachweis zu erstatten.

Wenn der AUFTRAGGEBER nach den anwendbaren Gesetzen dazu verpflichtet ist, von an den AUFTRAGNEHMER zu leistenden
Zahlungen Abziige fiir solche Abgaben, Steuern, Veranlagungen oder Gebuhren vorzunehmen, hat der AUFTRAGGEBER den
Betrag seiner Zahlung so weit zu erhdhen, dass der beim AUFTRAGNEHMER eingehende Nettobetrag dem VERTRAGSPREIS ohne
solche Abzlige entspricht.

Eigentumsvorbehalt:
Die WAREN bleiben bis zur vollstandigen Begleichung des VERTRAGSPREISES Eigentum des AUFTRAGNEHMERS.

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die LIEFERUNG sowohl bei Einkauf, als auch Verkauf am Sitz von ARCTOS Industriekalte
AG, wo auch der Erfilllungsort ist.

Auf Verlangen und Kosten des AUFTRAGGEBER s wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf).
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, ist der AUFTRAGGEBER berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere
Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

Kommt der AUFTRAGGEBER in Annahmeverzug, unterldsst er eine Mitwirkungshandlung oder verzdgert sich die LEISTUNGEN aus
anderen, vom AUFTRAGGEBER zu vertretenden Griinden, so ist der AUFTRAGGEBER S berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden
Schadens einschlieflich Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen.

Mangels einer anderen Vereinbarung beziehen sich Termine und Fristen bei einer vereinbarten Versendung von Waren auf den
Zeitpunkt der Ubergabe an den mit dem Transport beauftragten Dritten.

Diese Vorbehaltswaren dirfen nurim Rahmen eines ordnungsgemalen Geschaftsgangs verauBert und verwendet werden. Diese
Berechtigung erlischt bei Zahlungseinstelling durch den AUFTRAGGEBER. Dem AUFTRAGGEBER ist es nicht gestattet,
Vorbehaltsware zu verpfanden oder zur Sicherheit zu Ubereignen. Er ist verpflichtet, die Rechte des AUFTRAGNEHMERS beim
kreditierten Weiterverkauf der Vorbehaltsware zu wahren. Bei Pfandungen, Beschlagnahmen oder sonstigen Mafinahmen durch
Dritte ist der AUFTRAGNEHMERS unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen. Ebenso muss der AUFTRAGGEBER auf das Eigentum
vom AUFTRAGNEHMERS hinweisen. Sofern der Dritte dem AUFTRAGNEHMERS in diesem Zusammenhang entstehenden gerichtlichen
oder auBergerichtlichen Kosten nicht zu erstatten vermag, haftet hierfur der AUFTRAGGEBER.

Der AUFTRAGGEBER tritt schon jetzt alle Forderungen an den AUFTRAGNEHMERS ab, die ihm aus dem Weiterverkauf gegen seine
Abnehmer erwachsen sowie diejenigen Forderungen des AUFTRAGGEBERS beziiglich der Vorbehaltsware, die aus einem
sonstigen Rechtsgrund gegen seine Abnehmer oder Dritte entstehen (insbesondere Forderungen aus unerlaubter Handlung und
Anspriiche auf Versicherungsleistungen). Die Abtretung nimmt der AUFTRAGGEBER hiermit an. Der AUFTRAGGEBER bleibt jedoch
bis auf Widerruf zur Einziehung der Forderungen auf eigene Kosten ermdchtigt. Das Recht des AUFTRAGNEHMERS, diese
Forderungen selbst einzuziehen, wird dadurch nicht berlhrt; allerdings wird dieser die Forderungen nicht selbst geltend machen
und die Einzugserméchtigung nicht widerrufen, solange der AUFTRAGGEBER seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgeméan
nachkommt. Sofern sich der AUFTRAGGEBER vertragswidrig verhalt - insbesondere sofern er mit Zahlungen in Verzug kommt -,
kann der AUFTRAGNEHMERS vom AUFTRAGGEBER verlangen, dass dieser die abgetretenen Forderungen und die jeweiligen
Schuldner bekannt gibt, den jeweiligen Schuldnern die Abtretung mitteilt und dem AUFTRAGNEHMERS alle Unterlagen aushéndigt
sowie alle Angaben macht, die dieser zur Geltendmachung der Forderungen benétigt.

Werden die WAREN zusammen mit einer anderen Ware, die dem AUFTRAGNEHMER nicht gehort, weiterverkauft, so gilt die
Forderung des AUFTRAGGEBERS gegen seine Abnehmer in Hohe des zwischen dem AUFTRAGNEHMER und dem AUFTRAGGEBER
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10.9

vereinbarten VERTRAGSPREISES als abgetreten.

Der AUFTRAGNEHMER verpflichtet sich, auf Verlangen des AUFTRAGGEBERS die ihm zustehenden Sicherheiten insoweit
freizugeben, als deren Wert einhundertzehn (110) % der zu sichernden Forderungen ibersteigt.

10.10 Der AUFTRAGGEBER ist verpflichtet, die Vorbehaltsware fiir die Zeit nach dem Gefahrilbergang gegen die Gefahr des Unterganges,

des Verlustes oder der Beschadigung, insbesondere durch Feuer, Wasser und Diebstahl sowie auf dem Transportwege, zu
versichern. Bei Verlust, Untergang oder Beschadigung der Vorbehaltsware hat der AUFTRAGGEBER den AUFTRAGNEHMER
unverziglich zu informieren und ihm auf Verlangen séamtliche die Vorbehaltsware betreffende Schadenunterlagen, insbesondere
Schadengutachten, zur Verfligung zu stellen, bestehende Versicherungen bekannt zu geben und dem AUFTRAGNEHMER nach
seiner Wahl entweder den Versicherungsschein oder aber einen vom Versicherer fiir die Vorbehaltswaren ausgestellten
Sicherungsschein zur Verfligung zu stellen. Aufschiebend bedingt auf den Zeitpunkt des Unterganges, des Verlustes oder der
Beschadigung des Liefergegenstandes tritt der AUFTRAGGEBER dadurch entstehende Versicherungsanspriiche sowie etwaige
Anspriiche gegen Schadiger in Hohe des Rechnungswertes der betroffenen Vorbehaltsware an den AUFTRAGNEHMER als Ersatz
fir die betroffene Vorbehaltsware ab.

10.11 Die Verarbeitung oder Umbildung von Vorbehaltsware wird durch den AUFTRAGGEBER stets fiir den AUFTRAGNEHMER

1.
1.1

1.2

12.
12.1

12.2

12.3

vorgenommen. Insoweit gilt der AUFTRAGNEHMER als Hersteller gemaR § 950 BGB. Bei Verarbeitung oder Verbindung mit
anderen, dem AUFTRAGNEHMER nicht gehérenden Waren durch den AUFTRAGGEBER steht dem AUFTRAGNEHMER das Miteigentum
an der neuen Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes der verarbeiteten Vorbehaltsware zum Rechnungswert der anderen
verarbeiteten Ware zu. Der AUFTRAGGEBER verwahrt die neue Sache, an der Allein- oder Miteigentum entstanden ist, fiir den
AUFTRAGNEHMER. Erfolgt die Verbindung in der Weise, dass eine Sache des AUFTRAGGEBERS als Hauptsache anzusehen ist, so
gilt als vereinbart, dass der AUFTRAGGEBER dem AUFTRAGNEHMER anteilig in dem vorstehenden Umfang Miteigentum ubertragt
und die Sache fiir den AUFTRAGNEHMER verwahrt.

Fur die durch Verarbeitung oder Verbindung entstehenden Sachen, an denen der AUFTRAGNEHMER Allein- oder Miteigentum
erwirbt, gelten im Ubrigen die Regelungen fiir Vorbehaltsware gemaR dieser Ziffer 10 sinngeman.

Vertraulichkeit:

Der AUFTRAGGEBER hat alle Informationen, Zeichnungen und Daten jeglicher Art, die ihm vom AUFTRAGNEHMER im Rahmen des
VERTRAGS in miindlicher, elektronischer oder schriftlicher Form, visuell (z. B. durch Ortsbegehungen, Priifungen oder Audits) oder
auf sonstige Weise zur Verfiigung gestellt oder geliefert werden, unabhéngig davon, ob sie als ,vertraulich“ gekennzeichnet sind
(im Folgenden ,VERTRAULICHE INFORMATIONEN® genannt), streng vertraulich zu behandeln und nur fir Zwecke des jeweiligen
VERTRAGS zu verwenden. Der AUFTRAGGEBER darf VERTRAULICHE INFORMATIONEN oder diesbezligliche Einzelheiten nicht ohne die
schriftliche Zustimmung des AUFTRAGNEHMERS weitergeben oder veroffentlichen. Nachfolgende Informationen gelten jedoch nicht
als vertraulich (vorbehaltlich maglicher Urheberrechte an denselben): der Verkauf von WAREN durch den AUFTRAGNEHMER an den
AUFTRAGGEBER und (soweit nicht anderweitig schriftlich vereinbart) jedes Angebot des AUFTRAGNEHMERS (ausgenommen Preise
und sonstige kommerzielle Bedingungen), die WAREN und ggf. Prozesse, die vom AUFTRAGNEHMER geliefert werden,
Bedienungsanleitungen,  Trainings-Unterlagen, = Produktbroschiren sowie Liefer-, bzw. Abnahmezertifikate. Die
Geheimhaltungspflicht gilt ferner nicht, wenn der AUFTRAGGEBER zur Weitergabe oder Veroffentlichung VERTRAULICHER
INFORMATIONEN gesetzlich verpflichtet ist, hierliber wird er den AUFTRAGNEHMER mit angemessener Frist schriftlich informieren.
Die Weitergabe an Organe und Mitarbeiter sowie Subunternehmer und andere Erfiillungsgehilfen des AUFTRAGGEBERS ist
zulassig, soweit dies zur Durchfiihrung des VERTRAGS erforderlich ist und die betreffenden Personen ihrerseits zur Vertraulichkeit
entsprechend den Bestimmungen dieser Ziffer 11 verpflichtet werden. Die Verdffentlichung oder Weitergabe VERTRAULICHER
INFORMATIONEN, die auf andere Weise als durch einen Verstolt gegen die vorliegende Bestimmung allgemein bekannt geworden
sind oder sich bereits im Besitz des AUFTRAGGEBERS ohne Pflicht zur Vertraulichkeit befanden, wird durch die Bestimmungen
dieser Ziffer 11 nicht untersagt. Ferner ist auch der Weiterkauf der WAREN an Dritte nebst jeglicher, dazugehdriger Dokumentation
ausdricklich zulassig (jedoch mit Ausnahme VERTRAULICHER INFORMATIONEN).

Die vorstehenden Verpflichtungen gelten fiir unbestimmte Zeit fort, wenn nicht die Parteien ausdricklich eine hiervon
abweichende Vereinbarung treffen.

Geistiges Eigentum und Software und Technische Daten:

Soweit immaterialgiterrechtliche Schutzrechte (z. B. Urheberrechte, Patentrechte, Markenrechte etc.) des AUFTRAGNEHMERS an
WAREN, Dokumenten, Mustern, Kostenvoranschlagen, Zeichnungen, VERTRAULICHEN INFORMATIONEN oder sonstigen
Informationen, die im Rahmen des VERTRAGS (durch Inaugenscheinnahme oder auf sonstige Weise) an den AUFTRAGGEBER
Ubergeben oder ihm zur Verfligung gestellt werden, oder die bei LEISTUNGENverwendet wurden oder darin enthalten sind,
bestehen, stehen diese weiterhin allein dem AUFTRAGNEHMER zu. Der AUFTRAGGEBER ist insoweit zur nicht-ausschlieRlichen
Nutzung dieser Rechte befugt, als dies zur bestimmungsgemalen Nutzung der LEISTUNGEN erforderlich ist. Der AUFTRAGNEHMER
istin keinem Falle verpflichtet, Werkstattzeichnungen oder Kalkulationen offen zu legen.

Soweit die LEISTUNGEN die Bereitstellung von technischen LEISTUNGEN wie z.B. technische Studien, Prozessstudien, detaillierte
Preisvorschlage, Vorzeichnungen, vorlaufige Sticklisten, Prozess- und Instrumentierungsdiagramme oder Spezifikationen
umfasst, die nicht mit einem Vertrag iiber den Verkauf von materiellen Giitern einhergehen (,TECHNISCHE LEISTUNGEN"), werden
diese TECHNISCHEN LEISTUNGEN dem AUFTRAGGEBER vom AUFTRAGNEHMER auf einer voll bezahlten Basis nur zu dem Zweck
lizenziert, dass der AUFTRAGGEBER diese TECHNISCHEN LEISTUNGEN nutzt, um Gerate vom AUFTRAGNEHMER und keinem anderen
Lieferanten zu beziehen

Der AUFTRAGGEBER stellt den AUFTRAGNEHMER von einer Inanspruchnahme Dritter wegen der Verletzung gewerblicher
Schutzrechte frei, wenn der Anspruch auf Folgendem basiert oder Folgendes betrifft und der AUFTRAGGEBER dies zu vertreten
hat: (i) das Zusammenschalten bzw. Kombinieren oder die Verwendung der WAREN mit nicht vom AUFTRAGNEHMER gelieferten
Ausriistungsgegenstanden, Diensten, Systemen oder Software-Produkten; (ii) Spezifikationen, einschlieRlich Designs und
Anweisungen, des AUFTRAGGEBERS oder von Dritten in dessen Namen; (iii) ohne die schriftiche Zustimmung des
AUFTRAGNEHMERS an den LEISTUNGEN vorgenommene Anderungen; (iv) Anspriiche aus Prozess- oder Verfahrenspatenten
inklusive Nebenprodukte; (v) die Verwendung der LEISTUNGEN in einem Verfahren des AUFTRAGGEBERS; dies schlieft auch damit
hergestellte oder verarbeitete Erzeugnisse mit ein; oder (vi) Patente, die dem AUFTRAGGEBER zustehen oder die dieser erworben
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12.4

12.5

hat. Der AUFTRAGGEBER stellt den AUFTRAGNEHMER in diesem Fall des Weiteren von allen mit der Inanspruchnahme in
Zusammenhang stehenden Kosten und Aufwendungen frei.

Diese Klausel gilt, soweit Software, Programmierungen, Steuerungssysteme oder Automatisierungen jeglicher Art
(zusammenfassend ,SOFTWARE") in der LEISTUNG des AUFTRAGNEHMERS enthalten sind. SOFTWARE umfasst auch alle
Erweiterungen, Upgrades und die dazugehdrige Dokumentation, die der AUFTRAGNEHMER nach eigenem Ermessen zur Verfligung
stellt. Nach Erhalt des vollen VERTRAGSPREISES und vorbehaltlich der Einhaltung der Verpflichtungen des AUFTRAGGEBERS gemaf
dieser Klausel gewéhrt der AUFTRAGNEHMER dem AUFTRAGGEBER eine nicht-exklusive und (auBer wie unten ausdricklich
angegeben) nicht lbertragbare Lizenz zur Nutzung der SOFTWARE ausschlieBlich fir den Betrieb der WAREN zu den im ANGEBOT
DES AUFTRAGNEHMERS genannten Bedingungen. Sofern nachstehend nicht anders angegeben, gewahrleistet der AUFTRAGNEHMER
fir einen Zeitraum von einem Jahr nach LEISTUNGEN, dass die SOFTWARE bei ordnungsgemé&Rer Installation und vertragsgeméaRer
Nutzung im Wesentlichen in Ubereinstimmung mit den im ANGEBOT DES AUFTRAGNEHMERS angegebenen
SoFTwWAREspezifikationen (sofern vorhanden) funktioniert. Der AUFTRAGNEHMER Ubernimmt keine Gewahr dafiir, dass die
SOFTWARE den Anforderungen des AurTraceesers oder Dritter an den Datenschutz oder die IT-Sicherheit entspricht. Wenn der
AUFTRAGGEBER eine Abweichung von der Gewahrleistung feststellt und den AUFTRAGNEHMER innerhalb der Verjéhrungsfrist fir
die SOFTWARE unverziglich schriftlich Uber die Abweichung informiert, wird der AUFTRAGNEHMER alle wirtschaftlich vertretbaren
Anstrengungen unternehmen, um die Abweichung zu korrigieren, und zwar nach seiner Wahl durch eine der folgenden
MafRnahmen: (i) Bereitstellung eines geeigneten Softwarefixes oder -Patches bzw. einer Umgehungslésung, die auch eine
kiinftige Revision der SOFTWARE umfassen kann; (i) Bereitstellung von Anweisungen fir die Anderung der SOFTWARE flir den
AUFTRAGGEBER oder Angabe einer angemessenen Mdéglichkeit, die Auswirkungen des Fehlers zu vermeiden; oder (iii)
Bereitstellung von Kkorrigierter oder Ersatzsoftware in den Einrichtungen des AUFTRAGNEHMERS. Der AUFTRAGNEHMER ist im
Rahmen der in dieser Klausel genannten Gewahrleistung nicht verpflichtet, wenn die Sortware unsachgemaR installiert oder
modifiziert oder konfiguriert wurde, ohne dass der AUFTRAGNEHMER dies schriftlich genehmigt hat, und er ist auch nicht fiir
Konformitatsméangel verantwortlich, die sich aus der vom AUFTRAGGEBER gelieferten SOFTWARE oder den Schnittstellen ergeben.
Der AUFTRAGNEHMER ist nicht verpflichtet, Wartung, Erweiterungen oder Upgrades bereitzustellen, es sei denn sie sind zur
Méngelbeseitigung erforderlich. Im Verhaltnis zwischen den Parteien behalt der AUFTRAGNEHMER alle Urheberrechte,
Warenzeichen, Patente und sonstigen geistigen Eigentumsrechte an der SOFTWARE und an allen Informationen, die nicht vom
AUFTRAGGEBER stammen und die Uber die Sortware verwendet oder (ibertragen oder von ihr verarbeitet werden kénnen. Die
SOFTWARE allein darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung des AUFTRAGNEHMERS weder verkauft noch anderweitig (ibertragen
oder an Dritte weitergegeben werden, mit der Ausnahme, dass die SOFTWARE (und die hierin gewahrte Lizenz) ohne vorherige
Zustimmung des AUFTRAGNEHMERS an Dritte (ibertragen werden darf, die die Waren erworben haben. Der AUFTRAGGEBER darf die
SOFTWARE nicht zuriickentwickeln (Reverse Engineering), modifizieren oder dekompilieren oder auf andere Weise versuchen, den
Quellcode zu finden oder zu identifizieren. Soweit die SOFTWARE Open-Source-Software (,0S-SOFTWARE®) enthélt, gilt Folgendes:
Ungeachtet anderslautender Bestimmungen in dieser Klausel stellt der AUFTRAGNEHMER dem AUFTRAGGEBER die OS-SOFTWARE
auf der Grundlage der geltenden Lizenzbedingungen fiir die OS-SOFTWARE zur Verfligung, die ausschlieRlich die Nutzung der
0S-SoFTWARE durch den AUFTRAGGEBER regeln (einschlieRlich, um Zweifel auszuschlieen, in Bezug auf die Gewahrleistung und
Haftung).Soweit gesetzlich zulassig, sind die Rechte und Rechtsmittel des AUFTRAGGEBERS in Bezug auf die SOFTWARE
ausschlieRlich oben aufgefihrt.

Umfasst die LEISTUNG des AUFTRAGNEHMERS ein VERNETZTES PRODUKT oder einen VERBUNDENEN DIENST oder stellt der
AUFTRAGNEHMER spater (in Absprache mit dem AUFTRAGGEBER) ein VERNETZTES PRODUKT oder einen VERBUNDENEN DIENST im
Zusammenhang mit den LEISTUNGEN zur Verflgung, haben die UNTERNEHMEN DER ARCTOS Industriekdlte AG jeweils ein
unbefristetes, weltweites, unwiderrufliches, nicht ausschliefliches, Ubertragbares, unterlizenzierbares und kostenloses Recht,
TECHNISCHE DATEN, die von dem VERNETZTEN PRODUKT oder dem VERBUNDENEN, fiir einen oder mehrere der folgenden Zwecke
zu generieren, zu sammeln, zu verarbeiten, zu analysieren, zu speichern, zu aggregieren und anderweitig zu nutzen: Erbringung
der LEISTUNGEN; Erflllung der Gewahrleistungs- und sonstigen Verpflichtungen des AUFTRAGNEHMERS aus dem VERTRAG;
Fehlerbehebung, Uberwachung, Verbesserung der Funktion und Weiterentwicklung der LEISTUNGEN (einschl. des VERNETZTES
PRODUKTS und/oder des VERBUNDENEN DIENSTES); Bereitstellung von Produktsupport und Informationen (iber die LEISTUNGEN und
die damit verbundenen am LEISTUNGSORT installierten Ausristungen fir den AUFTRAGGEBER; Ermittlung von Benchmarks und
Optimierungspotenzialen und Optimierung der LEISTUNGEN und der damit verbundenen am LEISTUNGSORT installierten
Ausristungen; das Entwickeln, Entwerfen, Konstruieren, Herstellen, Liefern, Automatisieren, Verbessern, Aktualisieren,
Uberwachen und/oder Warten von Geraten, Software, Cloud-basierten Losungen, Prozessen und Dienstleistungen; das Erstellen
und Andern von Algorithmen, statistischen Analysen und Losungen der kiinstlichen Intelligenz; das Optimieren der
Projektdurchfiihrung und ahnlicher Fahigkeiten; das Unterstiitzen der Marketing- und Verkaufsbemihungen; und das Erzeugen
und Nutzen ABGELEITETER DATEN flr kommerzielle Zwecke, auch mit dem Ziel, diese ABGELEITETEN DATEN Dritten zur Verfligung
zu stellen; und andere verwandte Zwecke. Der AUFTRAGNEHMER hat ausschlieRlich alle Rechte, Titel und Interessen an allen
ABGELEITETEN DATEN, vorausgesetzt, dass der AUFTRAGGEBER alle ABGELEITETEN DATEN, die ihm (ber ein VERNETZTES PRODUKT
oder einen VERBUNDENEN DIENST zur Verfigung gestellt werden, fir den Betrieb und die Wartung der LEISTUNGEN und der
Zusatzgerate am Leistungsort nutzen darf.

12.5 Der AUFTRAGGEBER Ubermittelt der ARCTOS Industriekélte AG die TECHNISCHEN DATEN, die flir den AUFTRAGNEHMER zur
Erfillung seiner Gewahrleistungs- und sonstigen Verpflichtungen aus dem VERTRAG notwendig sind. Dartber hinaus wird der
AUFTRAGGEBER auf schriftliches Ersuchen eines UNTERNEHMENS DER ARCTOS Industriekalte AG alle MaRnahmen ergreifen, die
verninftigerweise erforderlich sind, um diesem Unternehmen einen sicheren Zugriff auf die LEISTUNGEN und die TECHNISCHEN
DATEN zu ermdglichen und nach seinem Ermessen Updates fir die installierten Automatisierungs-, Software- und
Steuerungssysteme bereitzustellen. Der AUFTRAGGEBER ermdglicht dem AUFTRAGNEHMER, die LEISTUNGEN (oder einen Teil davon)
wahrend der Installation oder (auf Wunsch eines UNTERNEHMENS DER ARCTOS Industriekalte AG) zu einem spateren Zeitpunkt
an die Cloud- und/oder IT-Umgebung des AUFTRAGNEHMERS oder eine &hnliche Lésung anzuschlieBen, oder (falls vereinbart)
wird der AUFTRAGGEBER dies tun. Der AUFTRAGGEBER stellt sicher, dass die Internet- oder sonstige Verbindung zum loT-Edge-
Gerat oder loT-Gateway fiir den AUFTRAGNEHMER aus der Ferne und am Leistungsort vollstdndig zugénglich ist, und dass die
Verbindung die Anforderungen (z. B. Konfiguration, Sicherheit usw.) erfilillt, die der AUFTRAGNEHMER von Zeit zu Zeit herausgibt
oder die von den geltenden Vorschriften oder Normen empfohlen oder gefordert werden. Vorliegende Bedingungen verpflichten
den AUFTRAGNEHMER keinesfalls zur Bereitstellung digitaler Ldsungen; der AUFTRAGGEBER erkennt an, dass der AUFTRAGNEHMER
von Zeit zu Zeit wahrend der Gewahrleistungsfrist und danach geméaR einer gesonderten schriftlichen Vereinbarung digitale
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12.6

12.7

12.8

12.9

Losungen fiir die LEISTUNG anbieten kann. Diese Klausel bedeutet nicht, dass der AUFTRAGNEHMER eine Zusicherung oder eine
andere ahnliche Verpflichtung in Bezug auf TECHNISCHE DATEN oder ABGELEITETE DATEN iibernimmt. Hierfir sind gesonderte
Vereinbarungen erforderlich. Der AUFTRAGNEHMER ist berechtigt, gespeicherte TECHNISCHE DATEN jederzeit nach eigenem
Ermessen zu léschen, vorausgesetzt, eine solche Ldschung erfolgt in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen. Sofern nicht
durch geltendes Recht vorgeschrieben, verpflichtet nichts in diesen Bedingungen den AUFTRAGNEHMER, Zugang zu TECHNISCHEN
DATEN zu gewahren oder solche Daten zur Verfligung zu stellen, wenn dies i) zur Offenlegung von Geschaftsgeheimnissen des
AUFTRAGNEHMERS filhren wirde; ii) die Sicherheit der LEISTUNGEN beeintrachtigen kénnte; oder iii) zur Offenlegung von Daten im
Zusammenhang mit der Erprobung neuer Produkte, Substanzen oder Prozesse fiihren wiirde, die noch nicht auf dem Markt sind.

Im Sinne dieser Bedingungen bedeutet ,UNTERNEHMEN DER ARCTOS Industriekalte AG" den AUFTRAGNEHMER und seine
verbundenen Unternehmen; ,VERNETZTES PRODUKT* bedeutet ein physisches Produkt am LEISTUNGSORT, das Uber eine
Komponente (z.B. ein loT-Edge-Gerat oder ein loT-Gateway), ein Betriebssystem oder andere Mittel TECHNISCHE DATEN erhélt,
generiert und/oder sammelt und diese teilt, bzw. vom AUFTRAGGEBER und AUFTRAGNEHMER dazu bestimmt ist, derartige Daten zu
kommunizieren, sei es an die Cloud und/oder IT-Umgebung des AUFTRAGNEHMERS oder eine andere ahnliche Losung;
,VERBUNDENER DIENST* bezeichnet einen digitalen Dienst, einschlieRlich SOFTWARE oder einer Cloud-basierten Lésung, der es
einem Unternehmen der ARCTOS Industriekélte AG oder einem in seinem Namen handelnden Dritten ermdglicht, TECHNISCHE
DATEN zu erhalten, zu generieren und/oder zu sammeln, wenn der Dienst so mit den LEISTUNGEN oder der am LEISTUNGSORT
installierten Ausriistung verbunden ist, dass sein Fehlen das Vernetzte Produkt daran hindern wiirde, eine oder mehrere seiner
Funktionen auszufiihren, oder der die Funktionen der LEISTUNGEN oder der zugehérigen installierten Ausriistung erganzt,
Uberwacht, aktualisiert, optimiert, modifiziert oder anpasst; ,TECHNISCHE DATEN" sind Produktrohdaten, die durch die Nutzung
eines VERNETZTEN PRODUKTES oder eines VERBUNDENEN DIENSTES erzeugt werden, einschlieflich relevanter Metadaten, die die
Rohdaten nutzbar machen, insbesondere Daten (iber den Zustand, den Betrieb, die Effizienz, die Produktivitat, die Verfligbarkeit,
die Wartung, den Status, die Fehlfunktion und/oder die Optimierung des VERNETZTEN PRODUKTES; ,ABGELEITETE DATEN" sind i) alle
Daten oder Informationen, die von den UNTERNEHMEN DER ARCTOS Industriekalte AG (oder von Dritten, die in ihrem Namen
handeln) aus den TECHNISCHEN DATEN abgeleitet werden, insbesondere statistische oder andere Analysen und Daten, die mittels
Algorithmen oder der Anwendung proprietérer Software abgeleitet werden; ii) alle Daten oder Informationen, die mittels
Sensorfusion oder anderer ahnlicher Mittel oder Methoden abgeleitet werden; und iii) alle Daten, bei denen die TECHNISCHEN
DATEN zusammen mit anderen Daten zusammengefasst werden (vorausgesetzt, dass solche zusammengefassten Daten keine
Identifizierung der im Rahmen dieses Kontakts gesammelten TECHNISCHEN DATEN ermdglichen oder einem Dritten erlauben,
solche Daten aus einem aggregierten Datensatz abzuleiten). Zu den TECHNISCHEN DATEN gehdren keine ABGELEITETEN DATEN.

An den von UNTERNEHMEN DER ARCTOS Industriekalte AG als AUFTRAGGEBER abgegebenen Bestellungen, Auftragen sowie den
dem AUFTRAGNEHMER zur Verfiigung gestellten Zeichnungen, Abbildungen, Berechnungen, Beschreibungen und anderen
Unterlagen behélt sich der AUFTRAGGEBER das Eigentum und Urheberrecht vor. Der AUFTRAGNEHMER darf sie ohne ausdriickliche
Zustimmung durch den AUFTRAGGEBER weder Dritten zuganglich machen noch selbst oder durch Dritte nutzen oder vervielfaltigen.
Der AUFTRAGNEHMER hat diese Unterlagen auf Verlangen vom AUFTRAGGEBER vollstandig an den AUFTRAGGEBER zurlickzugeben,
wenn sie von ihm im ordnungsgeméBen Geschéftsgang nicht mehr bendtigt werden oder wenn Verhandlungen nicht zum
Abschluss eines Vertrages fiihren. Vom AUFTRAGNEHMER angefertigte Kopien sind in diesem Fall zu vernichten; ausgenommen
hiervon ist nur die Aufbewahrung im Rahmen gesetzlicher Aufbewahrungspflichten sowie die Speicherung von Daten zu
Sicherungszwecken im Rahmen der Ublichen Datensicherung.

Der AUFTRAGNEHMER darf in Werbematerial, Broschiren, etc. nicht auf die Geschaftsverbindung hinweisen und fiir den
AUFTRAGGEBER gefertigte Liefergegenstande nicht ausstellen, solange keine schriftliche Zustimmung vom AUFTRAGGEBER vorliegt.
Im Falle eines jeden Verstofles gegen Geheimhaltungsverpflichtungen ist der AUFTRAGNEHMER zur Zahlung einer Vertragsstrafe
in Hoéhe von EUR 50. 000,- verpflichtet. Je zwei Wochen einer fortgesetzten Verletzungshandlung gelten als selbstandiger
VerstoR. Die Geltendmachung dartiberhinausgehender Unterlassungs- und Schadensersatzanspriiche durch den AUFTRAGGEBER
bleiben hiervon unberiihrt. Die Vertragsstrafe ist auf Schadensersatzanspriche anzurechnen.

12.10 Werkzeuge, Vorrichtungen und Modelle, die der AUFTRAGGEBER dem AUFTRAGNEHMER zur Verfligung stellt oder die zu

Vertragszwecken gefertigt und durch den AUFTRAGNEHMER gesondert berechnet werden, bleiben im Eigentum vom
AUFTRAGGEBER oder gehen in das Eigentum vom AUFTRAGGEBER Uber. Sie sind durch den AUFTRAGNEHMER als Eigentum von
AUFTRAGGEBER kenntlich zu machen, sorgfaltig zu verwahren, gegen Schéden jeglicher Art abzusichern und nur fiir Zwecke des
Vertrages zu benutzen. Die Kosten ihrer Unterhaltung und Reparatur tragen die Vertragspartner - mangels einer anderweitigen
Vereinbarung - je zur Halfte. Soweit diese Kosten jedoch auf Mangel solcher vom AUFTRAGNEHMER hergestellten Gegensténde
oder auf den unsachgeméBen Gebrauch seitens des AUFTRAGNEHMERS, seiner Mitarbeiter oder sonstigen Erfiillungsgehilfen
zurlickzufiihren sind, sind sie allein vom AUFTRAGNEHMER zu tragen. Der AUFTRAGNEHMER wird der AUFTRAGGEBER unverziiglich
von allen nicht nur unerheblichen Schaden an diesen Gegenstanden Mitteilung machen. Er ist nach Aufforderung verpflichtet, die
Gegenstande im ordnungsgeméafRen Zustand an den AUFTRAGGEBER herauszugeben, wenn sie von ihm nicht mehr zur Erfiillung
der mit dem AUFTRAGGEBER geschlossenen Vertrage bendtigt werden.

12.11 Sofern der AUFTRAGGEBER zur kritischen Infrastruktur gehért und der NIS-2-Richtlinie unterliegt, sind auch vom ARCTOS als

13.
13.1

AUFTRAGNEHMER  beauftragte Subunternehmer verpflichtet, die in der NIS-2-Richtlinie geforderten angemessenen
Sicherheitsstandards (z.B. durch ISO 27001 oder vergleichbar) zu erfiillen.

Héhere Gewalt (Force Majeure) und Exportkontrolle:

Wenn sich die Erfilllung der Pflichten einer Partei aus dem VERTRAG aufgrund HOHERER GEWALT (FORCE MAJEURE) verzdgert oder
sie durch HOHERE GEWALT (FORCE MAJEURE) dabei gestort, darin beeintrachtigt oder dabei behindert wird, wird die betreffende
Parteifiir den Zeitraum der Verzégerung von der Erfiillung dieser vertraglichen Pflichten entbunden. Den Eintritt eines Ereignisses
HOHERER GEWALT (FORCE MAJEURE) hat die betroffene Partei unverziiglich nach Kenntnis schriftlich anzuzeigen. Der TERMINPLAN
wird entsprechend angepasst. Wenn solche durch HOHERE GEWALT (FORCE MAJEURE) verursachten Verzdgerungen insgesamt
drei (3) MONATE Ubersteigen, ist jede der Parteien zum Ricktritt vom VERTRAG hinsichtlich des noch nicht erbrachten Teils der
LEISTUNGEN bzw. zur Kiindigung des VERTRAGS mit sofortiger Wirkung berechtigt. Im Falle eines Rucktritts bzw. einer Kiindigung
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13.2

13.3

13.4

13.5

14,
14.1
14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

15.

hat der AUFTRAGNEHMER Anspruch auf die vereinbarte Vergltung fir alle bis dahin erbrachten LEISTUNGEN.

Der AUFTRAGGEBER erkennt an, dass die LIEFERUNGEN mdglicherweise oder tatsdchlich EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN
unterliegen, was zu einem EIN- ODER AUSFUHRHINDERNIS fiihren kann. Im Falle eines EIN- ODER AUSFUHRHINDERNISSES hat der
AUFTRAGNEHMER gegen den AUFTRAGGEBER Anspruch auf Erstattung aller Mehrkosten und Mehraufwendungen, die erforderlich
sind, damit der AUFTRAGNEHMER seine Pflichten aus dem VERTRAG erfillen kann, einschlieRlich der KOSTEN und Aufwendungen
fur die Erlangung einer EIN- ODER AUSFUHRGENEHMIGUNG. Der AUFTRAGGEBER verpflichtet sich, dem AUFTRAGNEHMER
unverztiglich alle erforderlichen Informationen zu tiberlassen, um die er ggf. zur Einholung einer EIN- ODER AUSFUHRGENEHMIGUNG
gebeten wird, wie z. B. Endverwendererkl&rungen. Der AUFTRAGNEHMER hat den AUFTRAGGEBER uber wesentliche Verzdgerungen
bei der Beschaffung einer EIN- ODER AUSFUHRGENEHMIGUNG, den Widerruf einer EIN- ODER AUSFUHRGENEHMIGUNG oder eine
eventuelle Untersagung der Vertragsdurchflihrung unverziglich zu informieren.

Wenn dem AUFTRAGNEHMER aufgrund eines EIN- ODER AUSFUHRHINDERNISSES die Erfiillung einer oder mehrerer seiner
vertraglichen Pflichten unmdglich ist oder wird, wird der AUFTRAGNEHMER mit sofortiger Wirkung von der Erfiillung seiner Pflichten
aus dem VERTRAG entbunden. Dies gilt insbesondere auch in dem Fall, dass der AUFTRAGNEHMER mdglicherweise dadurch an der
Erfillung seiner vertraglichen Pflichten gehindert ist, dass Lieferanten oder Subunternehmer des AUFTRAGNEHMERS durch ein EIN-
ODER AUSFUHRHINDERNIS insgesamt oder teilweise an der LEISTUNG gehindert sind. In jedem Fall haftet der AUFTRAGNEHMER dem
AUFTRAGGEBER nicht flir mit einem EIN- ODER AUSFUHRHINDERNIS zusammenhangende Anspriiche wegen Verzdgerungen,
Verlusten oder Schaden, es sei denn, der AUFTRAGNEHMER hétte das EIN- ODER AUSFUHRHINDERNIS grob fahrldssig oder
vorsatzlich zu vertreten.

Im Falle der Unmdglichkeit der ganzen oder teilweisen Vertragserfiillung gemaR vorstehender Ziffer 11.14.3 ist jede der Parteien
dazu berechtigt, den VERTRAG mit einer Frist von einer (1) Woche schriftlich zu kiindigen bzw. hinsichtlich des noch nicht
erbrachten Teils der LEISTUNGEN mit derselben Frist zuriickzutreten. Im Falle einer solchen Kiindigung oder eines solchen
Ricktritts hat der AUFTRAGNEHMER Anspruch auf die vereinbarte Vergiitung fiir alle bis dahin erbrachten LEISTUNGEN. Hat der
AUFTRAGGEBER die Unmaglichkeit zu vertreten, so hat der AUFTRAGNEHMER gegen den AUFTRAGGEBER zudem Anspruch auf
Erstattung aller KOSTEN und Aufwendungen fiir alle unfertigen LEISTUNGEN, einschlieRlich Kosten und Aufwendungen, die der
AUFTRAGNEHMER gegentiber Lieferanten oder Subunternehmern zu tragen hat.

Der AUFTRAGGEBER ist seinerseits verpflichtet, samtliche EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN in Bezug auf die LIEFERUNGEN
einzuhalten und den AUFTRAGNEHMER von allen aus einer schuldhaften Verletzung der EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN
resultierenden Anspriichen, Verfahren, Klagen, Geldstrafen, KOSTEN, Verlusten und Schaden freizustellen und dagegen schadlos
zu halten.

Sonstiges, Rechtswahl, Gerichtsstand:
Anderungen oder Erganzungen des VERTRAGS bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir eine Anderung dieser Ziffer I1.15.1.

Wenn eine Bestimmung des VERTRAGS fir undurchfihrbar, nichtig oder unwirksam befunden wird, bleibt die Wirksamkeit der
ubrigen Bestimmungen davon unberihrt. Die Parteien sind in diesem Fall verpflichtet, eine entsprechende Regelung zu treffen,
die die undurchfiihrbare, nichtige oder unwirksame Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung ersetzt, die dem
beabsichtigten wirtschaftlichen Zweck so nahe wie méglich kommt.

Der VERTRAG enthélt die gesamte zwischen dem AUFTRAGNEHMER und dem AUFTRAGGEBER zum Gegenstand des VERTRAGS
(einschlieRlich der LEISTUNGEN) getroffene Vereinbarung und ersetzt alle friheren Vereinbarungen oder Absprachen zwischen
den Parteien hierzu. Soweit im VERTRAG nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, werden alle bis zum Datum des VERTRAGS
abgegebenen miindlichen Zusicherungen, Gewahrleistungen, Verpflichtungserklarungen und sonstigen Erklarungen jeglicher Art
und alle bis zu diesem Zeitpunkt verfassten oder ausgetauschten Dokumente (insbesondere alle Broschiiren oder
Verkaufsmaterialien des AUFTRAGNEHMERS) hiermit vom AUFTRAGNEHMER ausdrlicklich ausgeschlossen. Der AUFTRAGGEBER
bestatigt, dass er den VERTRAG nicht im Vertrauen auf solche Zusicherungen, Gewahrleistungen, Verpflichtungserklarungen,
Erklarungen oder Dokumente abgeschlossen hat bzw. abschlieft.

Rechte und Pflichten aus dem VERTRAG diirfen von keiner Partei ohne die schriftliche Zustimmung der jeweils anderen Partei
abgetreten werden.

Fur sdmtliche Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem VERTRAG ist Flensburg, Deutschland, ausschlieBlicher
Gerichtsstand. Der AUFTRAGNEHMER hat das Recht, den AUFTRAGGEBER auch vor jedem anderen zustandigen Gericht zu
verklagen. Ungeachtet dessen werden sich die Geschéftsleitungen der Parteien jederzeit um eine einvernehmliche Beilegung
des Rechtsstreits bemihen.

Der VERTRAG unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss seiner kollisionsrechtlichen Bestimmungen.

Datenschutz:

Der AUFTRAGGEBER erklart sich damit einverstanden, dass der AUFTRAGNEHMER personenbezogene Daten und andere vom
AUFTRAGGEBER im Verlauf seiner Geschéftsbeziehung zum AUFTRAGNEHMER offengelegte Daten zu folgenden Zwecken erhebt,
verarbeitet und verwendet: (1) zur Abwicklung und Durchfiihrung des VERTRAGS mit dem AUFTRAGGEBER (dies schlief3t die
Erstellung und Bearbeitung von Rechnungen mit ein), (2) um weitere Gilter und Dienstleistungen gegeniber dem AUFTRAGGEBER
zu bewerben und/oder ihm diese anzubieten und/oder (3) zur Abwicklung seiner Geschéftsbeziehung mit dem AUFTRAGGEBER, z.
B. mit Hilfe eines CRM-Systems. Bei diesen Daten kann es sich beispielsweise um folgende Arten von Daten von beim
AUFTRAGGEBER angestellten oder von ihm beauftragten Personen handeln: Name, Titel, Firma, Position innerhalb der Firma,
dienstliche Kontaktangaben (Telefon- und Faxnummer, E-Mail-Adresse, Postanschrift), Auftragshistorie, Problemhistorie (z. B.
Gewahrleistungsanspriiche oder Streitigkeiten). Im Rahmen des oben beschriebenen Verwendungszwecks darf der
AUFTRAGNEHMER die genannten Daten wie folgt erheben, verarbeiten und nutzen: (i) selbst und/oder Gber mit ihm verbundene
Unternehmen oder externe Subunternehmer und (i) von Landern innerhalb und/oder auBerhalb der Europaischen Union oder
des Europdischen Wirtschaftsraumes aus. Der AUFTRAGGEBER wird dafir sorgen (z. B. durch Einholung ggf. erforderlicher
Einwilligungserklarungen von den Betroffenen oder mit sonstigen laut Gesetz zur Verfligung stehenden geeigneten Mitteln), dass
der AUFTRAGNEHMER die vorgenannten Daten fiir die beschriebenen Zwecke verwenden darf.
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1.2

1.3

1.4

3.2

3.3

34

35

3.6

3.7

lll. Kauf- und Werklieferungsvertrage

Lieferung, Ubergabe, Gefahriibergang:

Der AUFTRAGNEHMER hat die WAREN gemal’ der vereinbarten INCOTERMS-Klausel zu dem im TERMINPLAN angegebenen Datum zu
liefern. Wenn keine INCOTERMS-Klausel angegeben ist, erfolgen LIEFERUNGEN der WAREN ab dem im VERTRAG genannten
Herstellerwerk (EXW). Wenn kein Herstellerwerk angegeben ist, erfolgen LIEFERUNGEN der WAREN ab Werk (EXW) ab Sitz des
AUFTRAGNEHMERS. Falls die angegebene INCOTERMS-Klausel den AUFTRAGNEHMER dazu verpflichtet, bestimmte
Einfuhrformalitaten fiir die Einfuhr ins Lieferland zu erledigen, hat der AUFTRAGGEBER dem AUFTRAGNEHMER auf eigene Kosten
alle Unterstlitzung zu gewahren, die der AUFTRAGNEHMER dabei bendtigt. Wenn es bei der Erledigung von Einfuhrformalitaten zu
(nicht vom AUFTRAGNEHMER verursachten) Verzégerungen kommt, hat der AUFTRAGNEHMER Anspruch auf eine angemessene
Anpassung des TERMINPLANS. Sofern die Verzdgerungen vom AUFTRAGGEBER zu vertreten sind, findet Il Ziffer 6.2 Satz 2 und Satz
3 Anwendung.

Angaben zu PackmaBen und Bruttogewicht sind lediglich ungefdhre Richtwerte und gelten nicht verbindlich fiir den
AUFTRAGNEHMER.

Teillieferungen und Umladungen sind zuldssig. Der AUFTRAGNEHMER kann die LIEFERUNGEN von verschiedenen Standorten und
aus verschiedenen Landern, liefern und dabei verschiedene Transportmittel nutzen.

Der Gefahriibergang erfolgt, sofern nicht anders vereinbart, EXW ab Werk. Wenn SERVICES in den LEISTUNGEN aufgrund anders
vereinbarter INCOTERMS enthalten sind, hat dies keinen Einfluss auf den Gefahriibergang und der AUFTRAGNEHMER ibernimmt
dadurch keinerlei Sorge oder Verantwortung fiir die BEISTELLUNGEN (oder Teilen davon) und/oder den INSTALLATIONSORT.

Wareneingangskontrolle, Riigeobliegenheit:

Der AUFTRAGGEBER hat die WARE nach Ablieferung durch den AUFTRAGNEHMER unverziiglich auf erkennbare MANGEL zu
untersuchen. Die bei einer Untersuchung der WAREN erkennbaren MANGEL hat der AUFTRAGGEBER dem AUFTRAGNEHMER
unverziglich, spatestens jedoch vierzehn TAGE nach der Ablieferung anzuzeigen. Verborgene MANGEL sind dem AUFTRAGNEHMER
unverziiglich nach Entdeckung, spatestens jedoch vierzehn (14) TAGE nach der Entdeckung anzuzeigen. Die Mangelanzeige hat
in Textform zu erfolgen. Im Ubrigen richten sich die Voraussetzungen und Folgen einer verspateten Mangelriige nach den
gesetzlichen Bestimmungen (§ 377 HGB bzw. §§ 377, 381 HGB).

Sofern vertraglich eine Abnahme der WARE vorgesehen ist, gelten statt dieser Ziffer die Bestimmungen gemaf Ziffer I1.3.

Vereinbarte Abnahme, Inbetriebnahme:

Sofern vertraglich eine Abnahme der LEISTUNGEN durch den AUFTRAGGEBER vorgesehen ist, filhren die Parteien zu diesem Zweck
ABNAHMEPRUFUNGEN durch.

Sofern im VERTRAG nichts anderes bestimmt ist, werden ABNAHMEPRUFUNGEN umgehend durchgefhrt, nachdem die LEISTUNGEN
vom AUFTRAGNEHMER in Betrieb genommen worden sind und die LEISTUNGEN nach der begriindeten Auffassung des
AUFTRAGNEHMERS einen stabilen Betrieb erreicht haben. ABNAHMEPRUFUNGEN sind mit entsprechend den Erfordernissen des
AUFTRAGNEHMERS geschultem und qualifiziertem Personal des AUFTRAGGEBERS durchzufiihren.

Der AUFTRAGGEBER hat fiir die ABNAHMEPRUFUNGEN auf seine Kosten alle benétigten Einsatz- und Betriebsstoffe bereitzustellen.
Der AUFTRAGGEBER hat wahrend der ABNAHMEPRUFUNGEN sicherzustellen, dass (i) alle von ihm bereit gestellten Einsatz- und
Betriebsstoffe den im VERTRAG enthaltenen Spezifikationen (oder wenn dort keine solche Spezifikationen enthalten sind, dem
vom AUFTRAGNEHMER gelieferten PRUFPROTOKOLL gemal Ziffer 111.3.5 entsprechen, (ii) alle Analysen der Einsatz- und
Betriebsstoffe und des PRODUKTS piinktlich zur Verflgung gestellt werden, wie dies zwischen den Parteien vereinbart ist, und (iii)
dass alle den LEISTUNGEN vor- und nachgelagerten Anlagenteile ordnungsgemaf funktionieren.

Sofern im VERTRAG oder dem PRUFPROTOKOLL nichts anderes bestimmt ist, hat die Partei, die fiir die Durchfiihrung der
ABNAHMEPRUFUNGEN verantwortlich ist, der jeweils anderen Partei den Zeitraum, in dem die ABNAHMEPRUFUNGEN beginnen sollen,
mindestens vierzehn (14) TAGE im Voraus anzuzeigen. Wenn die ABNAHMEPRUFUNGEN nicht vom AUFTRAGNEHMER beaufsichtigt
oder durchgefiihrt werden, hat der AUFTRAGGEBER dem AUFTRAGNEHMER Gelegenheit zu geben, an den ABNAHMEPRUFUNGEN
teilzunehmen und sie zu beobachten. Dem AUFTRAGNEHMER steht eine Kopie aller diesbeziiglichen Abnahmeprotokolle und
Aufzeichnungen zu.

Soweit im VERTRAG nichts anderes bestimmt ist, entsprechen die fir die ABNAHMEPRUFUNGEN geltenden Verfahren und
Anforderungen den Standard-Prifverfahren und -anforderungen des AUFTRAGNEHMERS. Diese an die WARE und den VERTRAG
angepassten Verfahren und Anforderungen stellt der AUFTRAGNEHMER dem AUFTRAGGEBER in Form eines ,PRUFPROTOKOLLS"
spétestens vierzehn (14) TAGE vor dem voraussichtlichen Beginn der ABNAHMEPRUFUNGEN zur Verfligung. Das PRUFPROTOKOLL hat
unter anderem alle Voraussetzungen fiir die ABNAHMEPRUFUNGEN und den Gegenstand der ABNAHMEPRUFUNGEN, die Dauer der
betreffenden ABNAHMEPRUFUNGEN, Messtoleranzen und die Verfahren und Methoden fir die Durchfihrung der
ABNAHMEPRUFUNGEN zu enthalten.

Die Abnahme ist zu erkléren, wenn (i) wéhrend der ABNAHMEPRUFUNGEN keine wesentlichen MANGEL an den LEISTUNGEN
festgestellt werden, insbesondere wenn die LEISTUNGEN im Durchschnitt gemaR der LEISTUNGSZUSAGEN funktioniert haben; oder
(i) Teile der LEISTUNGEN vom AUFTRAGGEBER vor Abschluss der ABNAHMEPRUFUNGEN in Gebrauch genommen werden; der
Verkauf von einem unter der Aufsicht des AUFTRAGNEHMERS gemaR dem PRUFPROTOKOLL hergestellten PRODUKT durch den
AUFTRAGGEBER stellt keinen Gebrauch im Sinne dieser Bestimmung dar. Finden die ABNAHMEPRUFUNGEN aus nicht vom
AUFTRAGNEHMER zu vertretenden Griinden nicht spatestens binnen sechs (6) Monaten ab LEISTUNG statt, gilt die Abnahme nach
Ablauf dieses Zeitraums als erklart.

Wenn die Abnahme zu erklaren ist, hat der AUFTRAGNEHMER dem AUFTRAGGEBER eine Abnahmebescheinigung fiir die LEISTUNGEN
(,ABNAHMEBESCHEINIGUNG®) vorzulegen, die der AUFTRAGGEBER umgehend zu unterzeichnen hat. In der ABNAHMEBESCHEINIGUNG
ist das Datum anzugeben, das als Datum des Bestehens der ABNAHMEPRUFUNGEN gilt. Der AUFTRAGGEBER ist nicht berechtigt, die
Erteilung der ABNAHVMEBESCHEINIGUNG wegen bestehender Mangel oder des Fehlens von Eigenschaften, die den Betrieb der
LEISTUNGEN nicht wesentlich beeintrachtigen, zu verweigern; solche Méngel und fehlenden Eigenschaften sind vom
AUFTRAGGEBER in der ABNAHMEBESCHEINIGUNG zu vermerken und vom AUFTRAGNEHMER unverziiglich nachzubessern, ohne dass

Seite 11/16




3.8

3.9

3.10

4.1

4.2

43

44

45

46

47

die Gltigkeit oder Wirksamkeit der ABNAHMEBESCHEINIGUNG dadurch bertihrt wird. Wenn der AUFTRAGGEBER nicht unverziiglich
die Abnahme erklart, kann ihm der AUFTRAGNEHMER schriftich eine Frist von einer (1) Woche zur Erteilung der
ABNAHMEBESCHEINIGUNG setzen. Die Abnahme gilt als erfolgt, wenn der AUFTRAGGEBER innerhalb dieser Frist die Griinde fiir die
Verweigerung der Abnahme nicht schriftlich spezifiziert.

Wenn die LEISTUNGEN wéhrend der ABNAHMEPRUFUNGEN die LEISTUNGSZUSAGEN nicht erreichen, hat der AUFTRAGNEHMER
schnellstméglich die Griinde dafiir zu untersuchen und dem AUFTRAGGEBER die Ergebnisse seiner Untersuchungen mitzuteilen.
Der AUFTRAGGEBER hat bei einer solchen Untersuchung auf seine Kosten uneingeschrankt mit dem AUFTRAGNEHMER
zusammenzuarbeiten und dem AUFTRAGNEHMER allen erforderlichen Zugang zu gewéahren und alle erforderlichen Ressourcen,
Informationen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen, die der AUFTRAGNEHMER zur Ursachenermittiung benétigt. Der
AUFTRAGNEHMER hat umgehend auf eigene Kosten alle angemessenen Schritte zu unternehmen, um die Ursache fiir das
Nichterreichen der LEISTUNGSZUSAGEN zu beheben, woraufhin - sofern die LEISTUNGSZUSAGEN nicht nur unwesentlich
unterschritten wurden - der betreffende Teil der ABNAHMEPRUFUNGEN noch einmal wiederholt wird.

Wenn die ABNAHMEPRUFUNGEN sich aus vom AUFTRAGGEBER zu vertretenden Griinden verzdgern, findet Ziffer 1I. 6.2 Satz 2 und
Satz 3 Anwendung.

Teilabnahmen sind zulassig. Die vorstehenden Bestimmungen dieser Ziffer 111.3 gelten fiir jede Teilabnahme entsprechend.

Méngelanspriiche, Verjahrung:

Der AUFTRAGNEHMER hat die LEISTUNGEN frei von MANGELN zu liefern. Fir MANGEL haftet der AUFTRAGNEHMER nach den
gesetzlichen Vorschriften; erganzend gilt Folgendes:

Das Wahlrecht, ob MANGEL der LEISTUNGEN durch Nachbesserung oder Neulieferung bzw. Neuherstellung des mangelhaften Teils
der LEISTUNGEN behoben werden, steht dem AUFTRAGNEHMER zu. Soweit mdglich und vorhanden, kann eine Nachbesserung auch
iber eine Fernzugriffsldsung erfolgen (z.B. loT-Edge-Gerat oder loT-Gateway). Sollte der AUFTRAGGEBER den Fernzugriff des
AUFTRAGNEHMERS auf die LEISTUNGEN oder die am Leistungsort installierten Ausrlstungen deaktivieren oder anderweitig
einschranken, behindern oder verhindern, kann die Fahigkeit des AUFTRAGNEHMERS, seine Gewahrleistungsverpflichtungen zu
erfiillen, beeintrachtigt oder verzdgert werden; die Untersuchung oder Behebung von Mangeln durch den Auftragnehmer kann
unvollstandig oder ungenau sein; dem Auftragnehmer kdnnen im Zusammenhang mit der Untersuchung und/oder der Behebung
eines Mangels zuséatzliche Kosten (einschlieBlich Reisekosten) entstehen, die er vom AUFTRAGGEBER zuriickfordern kann.

Die bloRe Erbringung von Nacherfiillungsleistungen durch den AUFTRAGNEHMER stellt unabhangig vom Umfang der
Nacherfiillungsleistung kein Anerkenntnis des vom AUFTRAGGEBER behaupteten MANGELS dar. Zur Abgabe eines Anerkenntnisses
sind ausschlieRlich die gesetzlichen Vertreter des AUFTRAGNEHMERS sowie dessen Prokuristen befugt.

Dem AUFTRAGNEHMER stehen mindestens zwei (2) auf eigene Kosten zu unternehmende Nachbesserungsversuche zu. Der
AUFTRAGGEBER hat dem AUFTRAGNEHMER in jedem dieser Falle sicheren Zugang zu dem INSTALLATIONSORT und die
Sachherrschaft iber die betroffenen LEISTUNGEN am INSTALLATIONSORT zu gewahren. Bei berechtigter Beanstandung von Mangeln
tragt der AUFTRAGNEHMER die zur Mangelbeseitigung erforderlichen Aufwendungen, soweit hierdurch keine unverhéltnismafige
Belastung des AUFTRAGNEHMERS eintritt.

Wenn der auftretende Defekt oder Fehler auf eine oder mehrere der folgenden Ursachen zurlickzuflihren ist, handelt es sich nicht
um einen MANGEL, fiir den der AUFTRAGNEHMER haftet; die Aufzahlung ist nicht abschlieend: (i) normaler Verschleit und
Abnutzung; (i) Verwendung anderer als Original-Ersatzteile oder qualitativ gleichwertiger Ersatzteile; (i) Verwendung von
Einsatz-, Verbrauchs- oder Betriebsstoffen, die den im VERTRAG der in den schriftlichen Handblchern des AUFTRAGNEHMERS
enthaltenen Spezifikationen nicht entsprechen; (iv) Stérungen oder Ausfalle vor- und/oder nachgelagerter Anlagenteile; (v) ohne
die ausdrickliche schriftliche Zustimmung des AUFTRAGNEHMERS vorgenommene Anderungen; (vi) Verwendung korrosiver und
abrasiver Substanzen; (vii) Lagerung, Verwendung, Betrieb oder Wartung von WAREN oder der Umgang mit diesen in einer Weise,
die nicht genauestens den anerkannten Regeln der Ingenieurtechnik, dem VERTRAG oder schriftlichen Vorgaben des
AUFTRAGNEHMERS entspricht sowie Nichteinhaltung der Bestimmungen von schriftlichen Handbiichern und Anleitungen des
AUFTRAGNEHMERS und der eigenen Qualitatssicherungsanforderungen des AUFTRAGGEBERS; (viii) vom AUFTRAGGEBER oder in
dessen Namen gelieferte Informationen, erbrachte LEISTUNGEN, zur Verfligung gestelltes Personal oder zur Verfligung gestellte
Ausrlstung und sonstige Ressourcen; (ix) Nichtgestattung der Durchflihrung von ABNAHMEPRUFUNGEN, Montageiiberwachungs-
und/oder Montageleistungen durch den AUFTRAGNEHMER, sofern diese in den LEISTUNGEN enthalten sind.

Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fiir Anspriiche aus Sach- und Rechtsméngeln
ein (1) Jahr ab Ablieferung, dies gilt auch fiir die Verjahrung von RUckgriffsanspriichen in der Lieferkette gemaR § 445b Abs. 1
BGB.. Die Ablaufhemmung aus § 445b Abs. 2 BGB bleibt unberiihrt, sie endet jedoch spatestens 5 Jahre nach dem Zeitpunkt, in
dem der Lieferant die Sache dem Verkaufer abgeliefert hat. Diese Regelungen zur Verjahrung von Riickgriffsanspriichen und zur
Ablaufhemmung gelten nicht, sofern der letzte Vertrag in dieser Lieferkette ein Verbrauchsgtiterkauf ist. Soweit eine Abnahme
vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme. Die vorstehende Verjahrungsfrist gilt auch fiir auRlervertragliche
Schadensersatzanspriiche des AUFTRAGGEBERS, die auf einem Sach- oder Rechtsmangel beruhen, es sei denn die Anwendung
der regelméaBigen gesetzlichen Verjahrung (§§ 195, 199 BGB) wirde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fiihren. Die
vorstehende Verjahrungsfrist gilt nicht fir Schadensersatzanspriiche in Féllen der Ziffer 11.7.1, 11.7.2 und 11.7.3. Diese
Schadensersatzanspriiche verjahren ausschlieflich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen. Unberiihrt bleiben séamtliche
gesetzlichen Sonderreglungen zur Verjahrung, insbesondere § 438 Abs. 1 Nr. 1 und 2 BGB und § 479 BGB.

Stellt sich ein Nacherfillungsverlangen des Vertragspartners als unberechtigt heraus, kann der AUFTRAGNEHMER die hieraus
entstandenen Kosten vom AUFTRAGGEBER ersetzt verlangen.

Ausschluss des freien Kiindigungsrechts:
Das freie Kiindigungsrecht des Auftraggebers gemaR §, 648 BGB wird ausgeschlossen.
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Iv. Werkvertrage

Leistungserbringung:

Die Leistungserbringung erfolgt zu den im VERTRAG bzw. im TERMINPLAN vorgesehenen Zeitpunkten bzw. Zeitraumen.

Abnahme:

Der AUFTRAGGEBER ist verpflichtet, die vom AUFTRAGNEHMER erbrachten SERVICES abzunehmen. Soweit dies vertraglich vereinbart
ist, flihren die Parteien zu diesem Zweck ABNAHMEPRUFUNGEN durch; in diesem Falle findet Ziffer I11.3 entsprechende Anwendung.
Andernfalls gilt Folgendes:

Der AUFTRAGNEHMER legt dem AUFTRAGGEBER nach der Fertigstellung eine Abnahmebescheinigung (,ABNAHMEBESCHEINIGUNG")
vor, die der AUFTRAGGEBER umgehend zu unterzeichnen hat. In der ABNAHMEBESCHEINIGUNG ist das Datum der Abnahme
anzugeben. Der AUFTRAGGEBER ist nicht berechtigt, die Erteilung der ABNAHMEBESCHEINIGUNG wegen unwesentlicher Mangel zu
verweigern; solche Mangel sind vom AUFTRAGGEBER in der ABNAHMEBESCHEINIGUNG zu vermerken und vom AUFTRAGNEHMER
unverzuglich nachzubessern, ohne dass die Giiltigkeit oder Wirksamkeit der ABNAHMEBESCHEINIGUNG dadurch ber(hrt wird. Wenn
der AUFTRAGGEBER nicht unverzlglich die Abnahme erklart, kann ihm der AUFTRAGNEHMER schriftlich eine Frist von einer (1)
Woche zur Erteilung der ABNAHMEBESCHEINIGUNG setzen. Die Abnahme gilt als erfolgt, wenn der AUFTRAGGEBER innerhalb dieser
Frist die Griinde fir die Verweigerung der Abnahme nicht schriftlich spezifiziert.

Teilabnahmen sind zulassig. Die vorstehenden Bestimmungen dieser Ziffer V.2 gelten fiir jede Teilabnahme entsprechend.

Mangelanspriiche, Verjahrung:

Der AUFTRAGNEHMER hat die SERVICES frei von MANGELN zu liefern. Fiir MANGEL haftet der AUFTRAGNEHMER nach den gesetzlichen
Vorschriften; erganzend gilt Folgendes:

Die bloRe Erbringung von Nacherfillungsleistungen durch den AUFTRAGNEHMER stellt unabhangig vom Umfang der
Nacherfiillungsleistung kein Anerkenntnis des vom AUFTRAGGEBER behaupteten MANGELS dar. Zur Abgabe eines Anerkenntnisses
sind ausschlielich die gesetzlichen Vertreter des AUFTRAGNEHMERS sowie dessen Prokuristen befugt.

Das Wahlrecht, ob MANGEL der LEISTUNGEN durch Nachbesserung oder Neulieferung bzw. Neuherstellung des mangelhaften Teils
der LEISTUNGEN behoben werden, steht dem AUFTRAGNEHMER zu. Der AUFTRAGGEBER hat dem AUFTRAGNEHMER in jedem dieser
Félle, soweit erforderlich, sicheren Zugang zu dem INSTALLATIONSORT und die Sachherrschaft ber die betroffenen WAREN am
INSTALLATIONSORT zu gewahren. Soweit moglich und vorhanden, kann eine Nachbesserung auch Uber eine Fernzugriffsldsung
erfolgen (z.B. loT-Edge-Gerét oder loT-Gateway). Sollte der AUFTRAGGEBER den Fernzugriff des AUFTRAGNEHMERS auf die
LEISTUNGEN oder die am Leistungsort installierten Ausrlistungen deaktivieren oder anderweitig einschranken, behindern oder
verhindern, kann die Fahigkeit des AUFTRAGNEHMERS, seine Gewahrleistungsverpflichtungen zu erfiillen, beeintrachtigt oder
verzogert werden; die Untersuchung oder Behebung von Mangeln durch den Auftragnehmer kann unvollstandig oder ungenau
sein; dem Auftragnehmer kénnen im Zusammenhang mit der Untersuchung und/oder der Behebung eines Mangels zusétzliche
Kosten (einschlieBlich Reisekosten) entstehen, die er vom AUFTRAGGEBER zurlckfordern kann.

Wenn der auftretende Defekt oder Fehler auf eine oder mehrere der folgenden Ursachen zurlickzuflihren ist, handelt es sich nicht
um einen MANGEL, fiir den der AUFTRAGNEHMER haftet; die Aufzahlung ist nicht abschliefend: (i) normaler Verschleit und
Abnutzung; (i) Verwendung anderer als Original-Ersatzteile oder qualitativ gleichwertiger Ersatzteile; (i) Verwendung von
Einsatz-, Verbrauchs- oder Betriebsstoffen, die den im VERTRAG der in den schriftlichen Handblchern des AUFTRAGNEHMERS
enthaltenen Spezifikationen nicht entsprechen; (iv) Stérungen oder Ausfalle vor- und/oder nachgelagerter Anlagenteile; (v) ohne
die ausdrickliche schriftliche Zustimmung des AUFTRAGNEHMERS vorgenommene Anderungen; (vi) Verwendung korrosiver und
abrasiver Substanzen; (vii) Lagerung, Verwendung, Betrieb oder Wartung von WAREN oder der Umgang mit diesen in einer Weise,
die nicht genauestens den anerkannten Regeln der Ingenieurtechnik, dem VERTRAG oder schriftlichen Vorgaben des
AUFTRAGNEHMERS entspricht sowie Nichteinhaltung der Bestimmungen von schriftlichen Handbiichern und Anleitungen des
AUFTRAGNEHMERS und der eigenen Qualitatssicherungsanforderungen des AUFTRAGGEBERS; (viii) vom AUFTRAGGEBER oder in
dessen Namen gelieferte Informationen, erbrachte LEISTUNGEN, zur Verfligung gestelltes Personal oder zur Verfligung gestellte
Ausrlstung und sonstige Ressourcen; (ix) Nichtgestattung der Durchflihrung von ABNAHMEPRUFUNGEN, Montageiiberwachungs-
und/oder Montageleistungen durch den AUFTRAGNEHMER, sofern diese in den LEISTUNGEN enthalten sind.

Abweichend von § 634a Abs. 1 Nr. 1 und Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fir Anspriiche aus Sach- und
Rechtsméngeln ein (1) Jahr ab dem entsprechenden gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Die vorstehende Verjahrungsfrist gilt auch
fur auBervertragliche Schadensersatzanspriiche des AUFTRAGGEBERS, die auf einem Sach- oder Rechtsmangel beruhen, es sei
denn die Anwendung der regelmaRigen gesetzlichen Verjahrung (8§ 195, 199 BGB) wiirde im Einzelfall zu einer kiirzeren
Verjahrung filhren. Die vorstehende Verjahrungsfrist gilt nicht fir Schadensersatzanspriiche in Fallen der Ziffer 11.8.1, 11.8.2 und
[1.8.3. Diese Schadensersatzanspriiche verjahren ausschlieBlich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen. Unber(hrt bleiben
samtliche gesetzlichen Sonderreglungen zur Verjahrung, insbesondere § 634a Abs. 1 Nr. 2 BGB.

Stellt sich ein Nacherfillungsverlangen des Vertragspartners als unberechtigt heraus, kann der AUFTRAGNEHMER die hieraus
entstandenen Kosten vom Kunden ersetzt verlangen.

Irreparable Anlagen/ Bearbeitungsschaden

Der AUFTRAGNEHMER wird den AUFTRAGGEBER unverziiglich davon in Kenntnis setzen, wenn sich bei Reparaturen oder Wartungen
herausstellt, dass eine Reparatur oder Instandhaltung nicht oder nur mit unzumutbarem Aufwand/Kosten méglich ist. Dies gilt
insbesondere, wenn aufgrund des Alters beziehungsweise des Typs Ersatzteile nicht oder nur noch unter erschwerten
Bedingungen erhéltlich sind.

Sowohl der AUFTRAGGEBER als auch AUFTRAGNEHMER sind unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 berechtigt, die weitere
Vertragsdurchfiihrung zu beenden. In diesem Falle steht dem AUFTRAGNEHMER eine angemessene Vergltung fir die bereits
getatigten LEISTUNGEN zu, es sei denn die Unmdglichkeit oder die Unzumutbarkeit war fir den AUFTRAGNEHMER von Anfang an
offensichtlich.
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Fur Schaden an fremden Sachen, die unmittelbar durch die gewerbliche Téatigkeit des AUFTRAGNEHMERS am bearbeiteten Objekt
entstanden sind (Bearbeitungsschaden), bzw. Sachfolgeschéden, sofern nicht vorsétzlich oder grobfahrlassig durch den
AUFTRAGNEHMER verursacht, haftet der AUFTRAGGEBER.

Verteilung der Gefahr

Wird die durch den AUFTRAGNEHMER auszufiihrende LEISTUNG in der raumlichen Sphare des AUFTRAGGEBER oder auf
Veranlassung des AUFTRAGGEBER in der Sphare eines Dritten ganz oder teilweise vor der Abnahme durch den AUFTRAGNEHMER
nicht zu vertretende Umstande beschadigt oder zerstort, so hat der AUFTRAGNEHMER einen Anspruch auf Abrechnung der bereits
ausgeflihrten LEISTUNGEN nach den Vertragspreisen und einen Anspruch auf Verglitung der Kosten, der AUFTRAGNEHMER bereits
entstanden und in den Vertragspreisen des nicht ausgefiihrten Teils der LEISTUNG enthalten sind.

Sonstiges:
Der AUFTRAGNEHMER wird nur qualifiziertes und zuverlassiges Personal einsetzen.

Der AUFTRAGNEHMER ist in der Einteilung seiner Arbeitszeit grundsatzlich frei, wird dabei aber auf die Interessen des
AUFTRAGGEBERS angemessen Riicksicht nehmen.
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V. Dienstleistungsvertrige

Leistungserbringung:

Die Leistungserbringung erfolgt zu den im VERTRAG bzw. im TERMINPLAN vorgesehenen Zeitpunkten bzw. Zeitraumen.

Mangelrechte:

Der AUFTRAGNEHMER hat SERVICES frei von MANGELN zu erbringen. Flir MANGEL haftet der AUFTRAGNEHMER nach den gesetzlichen
Vorschriften; erganzend gilt Folgendes:

MANGEL der SERVICES werden durch emneute Erbringung bzw. ermeute LIEFERUNG des mangelhaften Teils behoben, jedoch nur
sofern der AUFTRAGNEHMER zur Nacherflillung verpflichtet ist.

Die bloRe Erbringung von Nacherfiillungsleistungen durch den AUFTRAGNEHMER stellt unabhangig vom Umfang der
Nacherfiillungsleistung kein Anerkenntnis des vom AUFTRAGGEBER behaupteten MANGELS dar. Zur Abgabe eines Anerkenntnisses
sind ausschlieflich die gesetzlichen Vertreter des AUFTRAGNEHMERS sowie dessen Prokuristen befugt.

Dem AUFTRAGNEHMER stehen mindestens zwei (2) auf eigene Kosten zu unternehmende Nachbesserungsversuche zu. Der
AUFTRAGGEBER hat dem AUFTRAGNEHMER in jedem dieser Falle, soweit erforderlich, sicheren Zugang zu dem INSTALLATIONSORT
und die Sachherrschaft iiber die betroffenen WAREN am INSTALLATIONSORT zu gewahren.

Stellt sich ein Nacherflillungsverlangen des AUFTRAGGEBERS als unberechtigt heraus, kann der AUFTRAGNEHMER die hieraus
entstandenen Kosten vom AUFTRAGGEBER ersetzt verlangen.

Sonstiges:
Der Auftragnehmer wird nur qualifiziertes und zuverlassiges Personal einsetzen.

Der AUFTRAGNEHMER ist in der Einteilung seiner Arbeitszeit grundsatzlich frei, wird dabei aber auf die Interessen des
AUFTRAGGEBERS angemessen Riicksicht nehmen.
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ANHANG A

BESONDERE AUSFUHRKONTROLLBESTIMMUNGEN

Exportkontrollvorschriften fiir Empfanger ("AUFTRAGGEBER") von Waren und/oder Dienstleistungen (einschlieBlich etwaiger
Software), die von Unternehmen, juristischen Personen oder Betriebsstitten ("AUFTRAGNEHMER"), die zur ARCTOS
Industriekalte AG mit Sitz in Sorup, Deutschland ("ARCTOS ") gehoren, geliefert oder direkt oder indirekt von diesen bezogen
werden:

Die oberste Muttergesellschaft des AUFTRAGNEHMERS, die ARCTOS Industriekalte AG, hat ihren Sitz in Deutschland, und daher werden
alle Konzerngesellschaften von ARCTOS, soweit dies nach den geltenden Gesetzen zuléssig ist, alle in Deutschland geltenden
EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN einhalten, einschlieflich und ohne Einschrénkung alle von der Europdischen Union erlassenen
EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN, einschlieBlich, aber nicht beschrénkt auf Verordnung (EU) Nr. 833/2014 und 765/2006 des Rates. Es
wird daher vereinbart, dass der AUFTRAGGEBER, jedoch nur in Bezug auf den vom AUFTRAGNEHMER zu erbringenden Liefer-
ILeistungsumfang und nur in dem nach dem anwendbaren Recht zuldssigen Umfang, die in Deutschland geltenden
EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN einhalt, unabhangig davon, ob diese nach internationalem Recht fiir den AUFTRAGGEBER als anwendbar
gelten oder nicht.

Die folgenden Bestimmungen werden daher vom AUFTRAGGEBER akzeptiert und ersetzen alle an anderer Stelle eventuell vereinbarten
widerspriichlichen Bestimmungen:

1. Erwirbt der AUFTRAGGEBER vom AUFTRAGNEHMER Giiter oder Technologien, die in den Anhangen XI, XX, XXXV oder XL der
Verordnung (EU) Nr. 833/2014 des Rates oder in anderen Anhangen zu den oben genannten und mit dem AUFTRAGGEBER
vereinbarten EXPORTKONTROLLVORSCHRIFTEN fir ein Verbot zur Ausfuhr oder zur LIEFERUNG nach Russland aufgefiihrt sind,
darf der AUFTRAGGEBER diese Giiter oder Technologien weder direkt noch indirekt in die Russische Fdderation oder zur
Verwendung in der Russischen Foderation verkaufen, ausflihren oder reexportieren und wenn der Kaufer vom Auftragnehmer
Waren oder Technologien erwirbt, die in den Anhangen XVI, XVII, XVIIl oder XXX der Verordnung (EU) Nr. 765/2006 des
Rates oder in anderen Anhéngen aufgefiihrt sind, die fiir die oben genannten Exportkontrollvorschriften gelten oder gelten
werden, darf der Kaufer diese Waren weder direkt noch indirekt nach Weilrussland verkaufen, exportieren oder reexportieren
oder zur Verwendung in Weilrussland verwenden;

2. Der AUFTRAGGEBER wird sich nach besten Kraften darum bemuhen, dass der Zweck gemal vorstehender Ziffer 1 nicht durch
Dritte in der weiteren Handelskette, einschlieRlich méglicher Wiederverkéufer, vereitelt wird;

3. Der AUFTRAGGEBER hat einen angemessenen Uberwachungsmechanismus einzurichten und aufrechtzuerhalten, um
Verhaltensweisen von Dritten in der weiteren Handelskette, einschlieBlich méglicher Wiederverkaufer, aufzudecken, die den
Zweck gemal Ziffer 1 vereiteln wirden;

4. Jeder Verstol’ gegen die Ziffern 1, 2 oder 3 stellt einen wesentlichen Verstol gegen ein wesentliches Element des VERTRAGES
dar, und der AUFTRAGNEHMER hat das Recht, angemessene Rechtsmittel einzulegen, einschlieRlich, aber nicht beschrénkt auf
die Kiindigung des VERTRAGES; und

5. Der AUFTRAGGEBER wird den AUFTRAGNEHMER unverziiglich (iber alle Probleme bei der Anwendung der Ziffern 1, 2 oder 3
informieren, einschlieRlich aller einschldgigen Aktivitaten Dritter, die den Zweck gemaf Ziffer 1 vereiteln kénnten. Der
AUFTRAGGEBER stellt dem AUFTRAGNEHMER Informationen Uber die Einhaltung der Verpflichtungen nach den Ziffern 1, 2 und
3 innerhalb von zwei Wochen nach dem einfachen Abruf dieser Informationen zur Verfugung.

Jeder VerstoR gegen die vorgenannten Verpflichtungen stellt ein EIN- ODER AUSFUHRHINDERNIS dar.
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